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RESUMEN
El presente informe de investigacion recoge los resultados del trabajo
realizado sobre el tema: SITUACION DEL BARRIO LA LEON DEL SUR DE
QUITO; PROPUESTA ALTERNATIVA DE SEGURIDAD; que responde a la
necesidad imperiosa de conocer la realidad en la que se desenvuelve el Barrio
mencionado. La importancia del estudio radica en buscar la posibilidad de
que en funcion del conocimiento se pueda planificar y plantear la mas
adecuada alternativa de solucion al problema de inseguridad. Esta
investigacion tomo como base los contenidos tedricos de lo que se entiende
por vigilancia, por seguridad ciudadana y sus componentes de perfiles fijos y
dinamicos, sus estrategias y la funcion especifica de la policia comunitaria;
asi como también lo que se entiende por estructura y funcionamiento de
barrio. Las variables de estudio fueron, seguridad ciudadana y propuesta
alternativa de seguridad. El desarrollo de la investigacion se oriento por el
enfoque y cualitativo con un nivel de profundidad descriptivo diagnostico, se
aplico tanto la investigacion documental como la de campo y los
procedimientos se ajustaron a los que sugiere el método cientifico. Las
muestras investigadas fueron, los moradores del barrio y duefios de locales
comerciales, la recoleccion de los datos se lo realizo a través de la aplicacion
de las técnicas de encuesta, entrevista con sus respectivos instrumentos. El
procesamiento de la informacion recolectada se lo realizo utilizando las
técnicas estadisticas descriptivas cuyos resultados estan representados en
cuadros y graficos estadisticas de las variables dimensiones e indicadores de
cada uno de ellas. Los resultados fueron analizados y se generaron las
conclusiones y recomendaciones correspondientes. Finalmente se expone los

Xi
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contenidos de la propuesta de seguridad para el barrio en sus objetivos,
contenidos, actividades, recursos, tiempo.

Descriptores.- Situacion del barrio La Ledn, propuesta de seguridad.
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INTRODUCCION

La investigacion fue realizada en la Zona Eloy Alfaro, Zona Tres Chilibulo, Sub-
zona 6 barrio La LEON, del Distrito Metropolitano de Quito, Con la finalidad de
averiguar las condiciones estructurales, funcionales en el que se desenvuelve la
dindmica de la sociedad que habita en el lugar.

Entre las condiciones estructurales y funcionales del barrio en el que se desarrollo
la investigacion fueron considerados los siguientes aspectos, tiendas, licorerias,
farmacias, mecanicas, entidades bancarias, almacenes, clinicas, papelerias,
centros educativos, juegos electronicos, fabricas, iglesias, repuestos automotrices,
imprentas, cabinas telefonicas, cerrajerias, Internet, verdulerias, peluquerias,
zapaterias, restaurante, picanterias, panaderias; de igual forma la situacion socio

econdmica y delincuencial .

Esta investigacion es de suma importancia por que permite el conocimiento real del
barrio, el poder identificar los riesgos y establecer cursos de accién, estrategias,
planes o programas, que permitan disminuir los indices de criminalidad como
también reducir la sensacion subjetiva de inseguridad; de igual forma permitira que
los policias comunitarios asuman con responsabilidad su rol, a fin de obtener mayor
eficacia y eficiencia en el accionar policial, acentuando una relacion mas directa
entre policia y comunidad, de tal manera que interactien de una forma conjunta

para un mejor desarrollo y la paz deseada.

El presente informe de investigacion se halla organizado en seis capitulos; en el
primer capitulo. Se establece el problema; se plantea y se formula el problema, se
establece las preguntas de investigacion, los objetivos tanto generales como
especificos y se formulan las razones por las cuales se realizo el presente trabajo
de investigacion. En el segundo capitulo. Se establece el marco teérico de base en
la investigacion en el que se plantea los antecedentes de investigaciones sobre la
tematica, la fundamentacion cientifica sobre las variables que se consideran en la

investigacion, la definicion de algunos términos utilizados y que puedan dar lugar a
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otras interpretaciones, se establece también la fundamentacion legal como aval del
trabajo realizado y finalmente se establecen las caracterizaciones de las variables.
En el capitulo tercero, la poblacion y muestra operacionalizacion de la variables,
técnicas e instrumentos de recopilacién de datos. En el capitulo cuarto, se realiza el
procesamiento de datos y el analisis de los resultados obtenidos en la
investigacion. En el capitulo Quinto se establece las conclusiones que ha generado
el proceso de la investigacion, y, las recomendaciones que se derivan de los
planteamientos anteriores. En el capitulo Sexto se plantea una propuesta
alternativa de seguridad ciudadana factible de ser implementada por la unidad de
la Policia Comunitaria del barrio la Lebén, como alternativa de solucion a los
problemas detectados en el proceso de la investigacion realizada.

Este informe se finaliza con el planteamiento de las referencias tanto bibliografias
como de la net grafia que han sido utilizadas, y los anexos que se adjuntan como

elementos que permitan justificar el presente informe.
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CAPITULO |
EL PROBLEMA

Planteamiento del problema

La presente investigacion aborda el problema de la situacién en que se encuentra
la Zona Eloy Alfaro, Zona Tres Chilibulo, Sub-zona 6 barrio La LEON, del Distrito
Metropolitano de Quito, con respecto a su seguridad, perfiles fijos y dinamicos,
aspecto socio econémico y delincuencial.

La inseguridad en el barrio estudiado se hace evidente a través de los diferentes
actos delictivos cometidos en el sector, evidenciandose en el sector mas deébil de la
poblacion como son los nifios, adolescentes, mujeres, ancianos y discapacitados.

El aparecimiento de este problema de inseguridad se da por la falta de
organizacion de los moradores, de la no conformacion de las directivas, por el
aparecimiento de los juegos de diversion, de licorerias, la falta de control de parte
de los padres de familia hacia sus hijos, la falta de dotacién e infraestructura a los
miembros policiales que laboran en el barrio, la falta de motivacion a ese personal
para que pueda trabajar de una manera eficiente y eficaz.

Este problema en el transcurso del tiempo ha ido ahondandose por la negligencia
de los policias, y la falta de apoyo por parte de la Institucion policial que no se
preocupa por velar por el bienestar de sus miembros; por que se ha ido
degenerando el nucleo familiar, y, en general por una falta de cultura de seguridad

de toda la sociedad ecuatoriana.

El barrio en los ultimos tiempos ha ido creciendo en su infraestructura, logrando de
esta manera un desarrollo cultural y socio econdmico, dandose un fendmeno
sugeneris, es decir desconocimiento de quien vive a su alrededor, por lo que se
crea un ambiente de inseguridad, el trabajo policial se torna mas complicado en el
aspecto de que no tiene el apoyo de la comunidad para de esta manera poder
lograr conjuntamente un compromiso satisfactorio de lucha en contra de la

inseguridad.
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Las variables que se estudian en la presente investigacion determinan las
consecuencias de inseguridad, por el incremento de la delincuencia, el aumento
significativo de los escandalos, robos, asaltos, el abandono de parte de sus padres
a los hijos, coadyuvando a una falta de control y el respectivo libertinaje de los
adolescentes, la presencia de gente indeseable en el barrio y las personas ajenas
al lugar, por la situaciébn socio econdmico obliga a las personas a dejar sus
domicilios totalmente abandonados y sin ningun tipo de seguridades fisicas y

electronicas que le puedan garantizar una aparente tranquilidad.

Si se logra solucionar el problema de la inseguridad en el barrio la Leodn, los
principales beneficiarios directos serian sus moradores, llevando de esta manera
sus actividades de una forma normal y tranquila; la Policia Nacional obtendria un
mayor nivel de credibilidad y aceptacién por parte de la ciudadania, de esta manera
las personas y la Policia podran trabajar de una forma sélida y con el compromiso
de hacer de su barrio un lugar digno de vivir y donde sus proximas generaciones se

desarrollen adecuadamente.

Si no se soluciona los problemas de la inseguridad del barrio, los afectados
principalmente seran los moradores al ver incrementado el nivel de inseguridad y al
sentirse impotentes de no poder lograr un desarrollo y progreso con paz y
tranquilidad, La policia Nacional se veria afectada por la falta de credibilidad de la

sociedad y las autoridades en general.

El trabajo de investigacion tiene como finalidad el conocimiento real y concreto de
las circunstancias en que se desarrolla, para que en funcién a esa realidad se
pueda planificar y plantear las alternativas mas adecuadas que permitan atenuar o

eliminar los riesgos de la inseguridad del barrio La Ledn.
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Formulacion del problema

En consecuencia de lo anteriormente descrito, el problema de la investigacion se lo
planteo en los siguientes términos: ¢Cuales son condiciones en las que se
encuentra el barrio La Ledn del sur de Quito?

Este planteamiento nos permite averiguar en la investigacion la realidad estructural
y funcional del barrio, para que como institucion vanguardia de la seguridad se
pueda mejorar las estrategias y mejorar la seguridad del sector seleccionado, y
bajo estos conocimientos poder plantear las mejores propuestas de solucion a

estas diferentes debilidades detectadas.

Preguntas directrices

Para el mejor desarrollo de la presente investigacion se establecieron como
preguntas directrices las que a continuacion se detallan:
Cual es la topografia del barrio.
Cual es el numérico de poblacion a estudiar.
Cuales son los limites.
Cuales son los servicios basicos.
Cuales son las caracteristicas del vecindario.
Cuales son los perfiles fijos y dinamicos.
Cuales son los delitos mas frecuentes.
Cuales son los lugares de alto riesgo.
Cual es la percepcion de inseguridad.
Cual es la realidad del personal policial.

Cual es sus posibles soluciones.
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Objetivos

Objetivo General.

- Proponer un programa de seguridad ciudadana para la Zona Eloy Alfaro,
Zona Tres Chilibulo, Sub-zona 6 barrio La LEON, del Distrito Metropolitano

de Quito Barrio La Ledn.

Objetivos Especificos

- Diagnosticar la situacién en la que se encuentra la Zona Eloy Alfaro, Zona
Tres Chilibulo, Sub-zona 6 barrio La LEON, del Distrito Metropolitano de
Quito.

- Estimar la factibilidad de elaborar un programa de seguridad ciudadana para
la Zona Eloy Alfaro, Zona Tres Chilibulo, Sub-zona 6 barrio La LEON, del

Distrito Metropolitano de Quito.

- Diseiiar la propuesta de programa de seguridad ciudadana para la Zona Eloy
Alfaro, Zona Tres Chilibulo, Sub-zona 6 barrio La LEON, del Distrito
Metropolitano de Quito.

Justificacion e Importancia

La presente investigacion se justifica por las siguientes razones:

De fundamentar el ejercicio profesional
De aplicar los conocimientos adquiridos.

Que se logre el bienestar social y economico de la comunidad.
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De que la Institucion Policial, alcance la credibilidad necesaria por parte de la
sociedad.

De que la Unidad de Vigilancia Sur, pueda alcanzar las mejores soluciones
para disminuir los indices delictivos en su sector de responsabilidad

De que el barrio pueda desarrollarse en un ambiente de paz y seguridad.

De exista un trabajo mancomunado entre la policia y la sociedad.
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CAPITULO 11

MARCO TEORICO

Antecedentes

Luego de haber revisado los archivos de la institucion policial no se encontrd
estudios similares realizados sobre el barrio La Leo6n, que sirvan de aval y
fundamento para la investigacion. Sin embargo cabe mencionar que en la zona de
Cochapamba se pudo obtener el estudio de seguridad que afectan a dicho sector,
gue ha servido como guia depara el desarrollo del presente estudio, dicho estudio
de seguridad fue realizado por el departamento de Planificacion de la Policia

nacional en el afio 2007

Fundamentacién tedrica

Que es la seguridad ciudadana.

Podemos iniciar sefialando que con relacion al concepto propiamente dicho de
seguridad ciudadana, no existe una definicibn exacta de la misma, por ello la
normatividad y la doctrina no es uniforme en su conceptualizacion.

Algunos sefalan que el concepto de Seguridad Ciudadana esta estrechamente
ligado a otros afines y contiene de por si una alta carga ideolégica y politica.*

El concepto de seguridad ciudadana disefiado como bien juridicamente protegido y
gue engloba a varios derechos de las personas tomadas en conjunto, se ha ido
perfilando en base a que hoy en dia la convivencia pacifica en una sociedad se
encuentra amenazada por la existencia de tensiones y conflictos que generan

conductas violentas y que han surgido por diferentes causas.

Angarita Cafias, Pablo Emilio.- La Seguridad Ciudadana: Nuevo reto en la. Defensa de los Derechos Humanos. IIDH.
2002



POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR I.ST.P.N

Entre las que podemos sefialar a dos de ellas que son complementarias, una es la
crisis economica que afecta a la mayor parte de los paises del mundo y la crisis de
valores, que han generado pobreza, marginalidad, desempleo, drogadiccion,
alcoholismo, corrupcién, pérdida de identidad, perdida de confianza en el otro, etc.
Pero también podemos sefialar que la vida colectiva de los seres humanos, en
cualquiera de sus modos de expresion, necesita de un orden.

La finalidad de este orden consiste en hacer posible que cada uno de los
integrantes de la comunidad pueda alcanzar la mayor realizacion posible en su
condicion de persona, mediante la promocién de un ambiente de vida caracterizado
por la armonia, la paz y la vivencia cotidiana de la seguridad, abriéndose paso asi a
la expresion de toda la potencialidad que contiene la libertad humana, en su
creatividad material o espiritual, o que da origen a la felicidad.?

Dichas conductas violentas representan entonces una ruptura entre los individuos y
las normas de convivencia social pacifica, impuestas y aceptadas por la mayoria de
las personas. El quebrantamiento de dichas normas genera conductas delictivas o,
en menor grado faltas o contravenciones, las mismas que afectan directamente las
libertades y derechos de otras personas. Pero en si la violencia alcanza hoy
dimensiones cada vez mas impactantes en las urbes del mundo y prioritariamente
en el continente latinoamericano y representa un riesgo para la vida y la salud de
las personas afectando el funcionamiento del sistema de atencion de la salud. Es
precisamente en estos espacios en donde las caracteristicas del proceso de
urbanizacién desigual, reproduce una diversa calidad de vida en la poblacion, y es
esta sociedad de la exclusidbn la que genera una verdadera expansion de
violencias, un mundo de todos contra todos; una sociedad competitiva y autoritaria
que niega la diversidad.®

Por lo tanto, constituye una constante a nivel mundial, el significativo aumento de
ruptura de la convivencia social pacifica en las grandes ciudades, asi como por las
conductas delictivas que afectan los derechos a la vida, a la integridad, a la libertad
(fisica, sexual, etc.), a la propiedad, etc., ocasionando con ello una situacion
generalizada de inseguridad.

Dominguez Vial, Andrés.- La Seguridad Publica, origen, cambios y perspectivas. IIDH. 2002

Lafont, Ester.- El abordaje de la violencia social y las politicas publicas.- MAY 2005.- http://www.monografias.com/
trabajos21/violencia-social/violencia-social.shtml.
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También es necesario mencionar, que las sociedades modernas viven
obsesionadas con la busqueda de seguridad, y el tema de la inseguridad se ha
convertido en uno de los mas grandes y graves problemas en la actualidad. Frente
a ello, las soluciones que suelen plantearse son diversas: medidas punitivas
drasticas para combatir la criminalidad, organizacién de la sociedad civil para crear
mecanismos de proteccion y prevencion frente a actos criminales, participacion de

los gobiernos locales en tareas de seguridad ciudadana, etc.

Desde esta perspectiva, puede sefalarse que existe cierto consenso en delimitar el
caracter instrumental de la seguridad ciudadana, concepto que en un primer
momento se asocia a la represion de los delitos y la busqueda de un orden, es
decir, se vincula con el control y la reaccion frente a la criminalidad, especialmente
en las grandes urbes. También se acepta que en la base de dicho concepto esta el
deber del Estado que es la de brindar proteccion a sus habitantes frente a toda
amenaza a la seguridad personal y la de sus bienes.

Desde esa perspectiva, resulta interesante que en un reciente trabajo el General
PNP ® Enrique Yépez Davalos® haya afirmado que la “seguridad ciudadana es
pues un concepto juridico que implica tanto el deber del Estado para preservar la
tranquilidad individual y colectiva de la sociedad ante peligros que pudieran
afectarla, asi como garantizar el ejercicio de los derechos y libertades
fundamentales de la persona humana™

Asi, la seguridad ciudadana se va configurando como una actividad de servicio a
cargo del Estado, teniendo la obligacion de elaborar diversas politicas (econdémicas,
sociales, culturales) preventivas y punitivas, en la busqueda de garantizar la paz
social, la tranquilidad y el desarrollo de la vida social libre de peligros.

De todo lo anteriormente sefialado y haciendo una aproximacién al concepto de
seguridad ciudadana podriamos definirla como aquella situacion de normalidad en
la que se desenvuelven las personas, desarrollando actividades individuales y

colectivas con ausencia de peligro o perturbaciones; siendo ademas éste un bien

El General PNP ® Enrique Yépez Davalos, Primer Director de la Direccién de Participacién Ciudadana de la Policia
Nacional del Pera (entre julio de 1997 y diciembre del 2001) y desempefi6 el cargo de Secretario Técnico del Consejo
Nacional de Seguridad Ciudadana (de agosto del 2003 a mayo del 2004).

General Yépez Davalos, Enrique; Seguridad Ciudadana, 14 lecciones fundamentales, Instituto de Defensa Legal, Lima,
Perd, 2004, p. 25.
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comun esencial para el desarrollo sostenible tanto de las personas como de la

sociedad.

Importancia.

El tema de seguridad ciudadana es amplio que va indiscutiblemente mucho mas
alla de la sola tarea de la policia. Esta es la complejidad de lo que se ha
denominado como seguridad ciudadana una tarea de todos y si nosotros lo
hacemos mas complejo, estamos hablando del ser humano de manera integral, con
necesidades, pero también con potencialidades de saber ser, hacer, tener y poder.
Aspectos que recorren el conjunto de necesidades humanas, articuladas hoy a
posibilidades de ejercicio pleno de la libertad para optar entre alternativas y

oportunidades que permitan el disfrute pleno de su desarrollo personal y social.

En este sentido, son las diferentes comunidades politicas quienes desarrollan,
legitima y consecuentemente, las politicas de seguridad. Buscar seguridad no es
mas que reducir los niveles de vulnerabilidad de las personas frente a las diferentes
amenazas y peligros que se pueden identificar; prever la evolucion del futuro con el
objetivo de evitar de aquello que histéricamente nos ha amenazado y puesto en

peligro nuestra vida y/o libertad.

Las amenazas y peligros sobre las personas — las fuentes de inseguridad — son
diversas; a veces comunes a todo individuo o comunidad, a veces particulares
sobre determinados lugares o colectivos. Estos peligros pueden ser fendmenos
aislados geograficamente o rebasar las fronteras politicas establecidas y alcanzar
una dimension internacional. También depende del contexto historico en el que nos

encontremos.

Las amenazas a la seguridad son multidimensionales y afectan a diversas areas de
la vida: la econOmica, la social, la medioambiental, la militar, la ética y derechos
humanos, etc. Ademas, muchas de estas amenazas son interdependientes y tienen
una dimension transfronteriza. Las caracteristicas de estas amenazas nos hacen
pensar que la busqueda de seguridad debe ser un esfuerzo colectivo en el que

todas las personas y unidades politicas deben participar.
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En este sentido, ya que la seguridad es un pre requisito basico para que las
personas puedan satisfacer sus necesidades basicas y desarrollar sus
potencialidades como seres humanos se ha constituido como un Derecho Humano
exigible; como tal obliga éticamente a las personas a ofrecer seguridad sobre los
demas. En cuanto al Derecho Humano es irremediablemente, también una

obligacion humana.

Trascendencia.

Sin lugar a dudas la seguridad ciudadana es un tema que concita la atencién
actual. Casi todas las plataformas politicas han sentado sus bases de proyeccion
en funcion a este tema, pero esto no es un tema que se proyecta solo en este
tiempo, este tema tiene ya sus bases fundamentales desde los inicios de la
existencia del hombre sobre la tierra. Se consideraba la seguridad como una
condicion inherente a la vida del ser humano, un privilegio como elemento

fundamental para su desarrollo fisico y social.

La inseguridad no puede reducirse Unicamente a los problemas de criminalidad. La
inseguridad es una problematica compleja: esta atada a los problemas de sanidad,
de medio ambiente , de urbanismo, de formacion; es el resultado de desigualdades
crecientes en el acceso a los recursos; pone en juego conflictos de intereses, sobre
todo con respecto a la division y al uso del espacio y de los ritmos de la ciudad
(tiempo libre por la noche, deportes, prostitucion). La inseguridad es un riesgo

urbano al que hace falta darle una visibn mas clara a la sociedad en general.

La inseguridad ciudadana se ha convertido en uno de los grandes desafios de las
sociedades contemporaneas. El impacto del fendmeno sobre la calidad de la vida
de los ciudadanos obliga a los gobiernos nacionales y locales y a los sectores
organizados de la sociedad, a disefar esquemas alternativos a los existentes que,
siendo en su cometido de disminuir los niveles de inseguridad, no sacrifiquen el
avance de la Democracia y el respeto por los Derechos Humanos y las Garantias

Ciudadanas.

Debemos entender que la seguridad es tarea de todos; pero para cumplir con estos

cometidos es necesario que se acepten los cambios, que se estimulen las

12
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responsabilidades, romper marcos y buscar identificarnos con el tema de la
seguridad ciudadana. Tenemos que aceptar los cambios y que todos se integren a

la comunidad y a los trabajos sobre seguridad ciudadana.

Las instituciones representativas del Estado deben atender concertadamente la
problematica de seguridad ciudadana, en donde la voz, la palabra, la sugerencia
del alcalde, del vecino, del ciudadano, sean permanentemente escuchadas y sea
tomada en cuenta; pero es necesario para esto hacerles una respetuosa y previa
reflexion. Una posicién de participacion debe ser asumida con responsabilidad, con
profundo sentido de justicia y equidad, sin egoismos y actitudes partidaristas que
antes de concertar van a generar una disgregacion de ideas, una interrupcion de
los propésitos de otros ciudadanos para converger en determinaciones efectivas

para el desarrollo de la comunidad.

Tipos De Violencia.

Puesto que hay varias violencias, es factible y necesario construir tipologias. Asi,
segun la relacion con la victima (primaria-secundaria o colectiva individual), los
actores involucrados (juvenil, de género, infantil), el lugar en que se desarrolle
(callejera, barras bravas, en el hogar) o el ambito al que se refiera (publico,
privado). También las hay en relacion a sus motivaciones (politicas, economicas, o
comunes). Sin duda, estas violencias no se expresan de manera pura, siempre hay
un nivel de encuentro que hace mas complicado conocerlas y enfrentarlas. Sin
embargo, se puede plantear también una clasificaciéon en los siguientes términos:

* Las violencias politicas que provienen, por ejemplo, de agentes organizados que
buscan modificar, sustituir o desestabilizar la institucionalidad estatal vigente (la
guerrilla), o de aquellas situaciones que restringen la legitimidad, la representacion
y la participacién de la poblacion (paros civicos).

Puede ser desde el Estado —en regimenes autoritarios o militares— o desde
segmentos de la poblacion. Las violencias economicas que surgen, por ejemplo, de
los mercados ilegales donde se comercian armas, drogas ilicitas, sexo, articulos
robados o se generaliza la industria del secuestro o del sicariato. Por esta via
mercantil, se puede aseverar que se han formado verdaderas empresas

transnacionales del delito, siendo las de mayor peso las referidas al narcotréafico.
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Tampoco se pueden descartar las que tienen que ver con asaltos de bancos,
carros, depredacion del patrimonio cultural, etc. Pero también se debe resaltar la
gue resulta de la polarizacion socio-econémica.

* Las violencias intrafamiliares que se manifiestan por las condiciones culturales,
las relaciones asimétricas, la composicion demografica —entre otras cuestiones—
al interior de un nadcleo familiar que tiene un cambio y dindmicas aceleradas. En
este contexto se produce un proceso transgeneracional de la violencia, que surge
de la relacion entre los progenitores y de estos hacia los hijos.

* Las violencias comunes que erosionan la ciudadania, se caracterizan por ser
difusas, ubicuas y por provenir de multiples causas. Van desde aquellas que se
relacionan con problemas biolégicos y psicologicos a las que surgen de ciertas
interacciones entre personas y de éstas con sus ambientes concretos.

Sin duda, este conjunto de violencias actuan interrelacionadamente, sin que se
exprese alguna de ellas de manera pura, lo cual hace mas complicado conocerlas y
entenderlas. La relacion que existe entre ellas lleva a confundir los tipos de
violencias (la violencia comun como si fuera lo mismo que la politica), a creer que
todas son una misma (no se reconoce la pluralidad) y a desconocer el paso de
unas a otras; como ocurre en El Salvador donde la culminacion de la situacion de
guerra civil que se vivid hasta principios de la década del noventa condujo al

incremento de la violencia comun.

Niveles De Seguridad.

Se ha creado tres niveles de cooperacion en materia de seguridad:

Nivel ejecutivo es la participacion de los ciudadanos para emprender acciones
pequefias para disminuir la sensacion de seguridad como cerrar locales a la hora

debida, mejorar iluminacion etc.
Nivel consultivo los problemas del barrio se resuelven a nivel del barrio foro

asesor de seguridad ciudadana es la piedra angular del sistema ya que de alli

saldran las politicas de seguridad y es donde se verificara su aplicacion.
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Recapitulando el problema de la seguridad no es solo responsabilidad del Estado y
de la Policia como parte de este, es un problema en el cual se debe involucrar
principalmente la comunidad, para que exista una accion conjunta entre estado y
sociedad, la policia como tal teniendo un apoyo decido de la comunidad, de los
municipios y del estado, podra alcanzar el objetivo deseado de ganarse el respeto
de del ciudadano como el verdadero funcionario encargado de hacer cumplir

la ley.

Ambito.
Hasta hace pocos afos la seguridad era un tema que se asociaba exclusivamente
con la defensa nacional frente a enemigos externos e internos que amenazaban la

integridad del estado.

Fue a partir de la década de 1990 que la seguridad ciudadana como concepto y
politica publica empezd a posicionarse a escala mundial, como una nocion que

toma al ser humano como el objetivo mismo de la seguridad.

En el Ecuador, esta nueva mirada se ha ido introduciendo con cierta dificultad en
las clasicas instituciones encargadas de garantizar la seguridad publica, situacion
gue ha dado paso a la incorporacion de nuevos Organos y actores en el
mejoramiento de la convivencia ciudadana, ya que esta nocion apela a la
coordinacion interinstitucional, a la participacion y a la unién de esfuerzos desde los
diferentes desde los diferentes actores sociales para mejorar la calidad de vida de

la poblacion de manera integral.

A partir de la Constitucion Politica del Ecuador de 1998, facult6é y dio autonomia a
los gobiernos locales para la adopcion de medidas descentralizadas, los municipios
del pais han sido las entidades que han tomado la posta en la creacion de
ordenanzas, tasas y politicas para resolver particularmente las demandas de
seguridad en la poblacién. Concretamente en el afio 2000 inicio la experiencia de
Seguridad Ciudadana en el Distrito Metropolitano de Quito en respuesta a las

demandas sociales y a la coyuntura politica del pais.
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De este modo, ante la inexistencia de una ley de Seguridad Ciudadana que rija a
nivel nacional, se formo en Quito el pacto entre las diversas entidades vinculadas a
este ambito, en el cual el Municipio cumple el papel de coordinador, producto de
este proceso se cred la Direccion Metropolitana de Seguridad Ciudadana, el
Observatorio de Seguridad ciudadana y la tasa de seguridad , con el propdsito de
conocer e intervenir oportunamente en la disminucion de la inseguridad ;razén por
la cual a los largo de estos afios ha enfocado su accionar en la prevencion de la
violencia en sus diferentes manifestaciones, asi como el fortalecimiento d la Policia

Nacional a través de equipamiento y recursos para su funcionamiento.

En este sentido, la jurisdiccion del Distrito Metropolitano de Quito en términos de
seguridad ciudadana es netamente preventiva, por su parte la Policia Nacional es
la Unica entidad encargada del control de la delincuencia basada en términos de

accion comunitaria con proactividad y prevencion.

En sintesis, existe unanimidad en sefialar que los ambitos de la seguridad

incorporan valores del Estado social y democratico de Derecho y se vinculan con:
Los derechos humanos.

La seguridad de las personas y sus bienes.

La delincuencia y el que hacer de la Policia y la administracion de justicia.

El desarrollo de la sociedad y mejores niveles de vida.

El desarrollo econdmico y la generacion de oportunidades.

La calidad de la democracia y la gobernabilidad.

Del mismo modo, también es importante destacar que la seguridad ciudadana como,
condicion o situacion exigible, es un derecho consignado implicitamente y en otros casos de
manera explicita en constituciones, leyes, asi como el Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politcos de Naciones Unidas (1948) y la Declaracion de la OEA en
Montrouis(1995) en el caso de América Latina.
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Estrategias De Seguridad Ciudadana.
Levantamiento de perfiles fijos y dinamicos.-

Una de las estrategias utilizadas en materia de seguridad ciudadana es la cuantificacion de
perfiles, que consiste en la recopilaciéon de datos de locales comerciales, entidades
gubernamentales, entidades bancarias, centros de reunién o diversion, lugares de expendio
de licor, etc. Dichos lugares son cuantificados en forma general y especifica, permitiendo
obtener un dato real de la cantidad de perfiles que se encuentran en la jurisdiccion de las
diferentes unidades de policia comunitaria que nos permitira establecer len gque lugares
existen problemas de inseguridad o los lugares donde se dan hechos delictivos que afecten

al normal desenvolvimiento de las personas.
Marchas exploratorias.-

De la misma manera como su palabra lo indica son reconocimientos exploratorios de zonas
de riesgo que puedan afectar al convivir de un sector o area segura , estas marchas son
realizadas en conjunto con la comunidad para lograr en consenso determinar lugares
resgosos que puedan originar algun hecho, que afecte a la seguridad de las personas,
dichas marchas se las puede realizar en la en horas del dia como en la noche, que seria lo
mas recomendable ya que en este horario se puede comprobar lugares en los cuales la

iluminacioén es deficiente.
Encuestas, entrevistas.-

Es de importancia y una estrategia necesaria el realizar encuestas y entrevistas en el barrio,
sector, zona segura o cualquier tipo de area, en la cual este establecido una unidad de
policia comunitaria, las encuestas y entrevistas nos permitiran conocer en forma clara los
problemas de inseguridad que aquejan al sector, pero es necesario un asesoramiento en
como realizar las encuestas, la fabulacion y obtencion de resultados. Necesariamente el

personal policial deberd conocer las técnicas basicas de estadistica.
Georeferenciacion del delito.-

La determinacion de los puntos conflictivos en los cuales se han suscitado hechos

delictivos deben se establecidos en un mapa de tipo conductual que permita establecer
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patrones de variables especificas de acuerdo al tipo de delito, esto permitird establecer

estrategias de seguridad de acuerdo a la incidencia de los delitos existentes.
Listas de chequeo en espacios seguros.-

Esta estrategia permite realizar una evaluacion de las zonas que han sido regeneradas o
sometidas a un cambio estructural o fisico, esto permitira mantener una zona protegida y

con decrecimiento de los hechos delictivos en la zona segura o protegida.
Grupos focales (focus grup).-

Esta estrategia es importante porque permite establecer problemas de inseguridad o los
riesgos existentes en el barrio, si realizamos la reunion con los moradores estableciendo el
focus grup nos ayudara a obtener datos de primer nivel y asi determinariamos las acciones

a tomar en el sector.

Policia Comunitaria

El modelo de la policia comunitaria involucra por una parte a la organizacion policial
gue denominamos Unidad de Policia Comunitaria (U.P.C.) la cual esta formada por
personal suficientemente capacitado con los fundamentos ideologicos, tedricos y
practicos que le permiten interactuar con la comunidad local, organizandola en lo
gue llamamos Brigadas barriales (B.B.). Actuando conjuntamente para solucionar
los problemas de Inseguridad Ciudadana en su radio de accién que comprende el

Barrio, la comunidad o localidad donde vive.

Entendemos por comunidad a todos los actores que social, politica y administrativa
coexisten en una localidad para buscar su bienestar y prosperidad colectiva. Como
es légico la comunidad esta dispersa en grupos muy diversos con sus propios
intereses e ideologias. Por lo cual se hace necesario el formular la creacion de un

grupo representante del conjunto, que lo denominamos Brigada Barrial.
La Brigada Barrial estara representada a su vez, por los Dirigentes comunitarios.

Los cuales coordinaran con los Policias Comunitarios las acciones y planes de

Seguridad Ciudadana de su localidad.
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Concepto

“Modalidad de servicio que posibilita al talento humano policial, liderar
procesos comunitarios y desarrollar acciones proactivas, preventivas y
educativas, para la solucion de problemas de seguridad y convivencia
ciudadana. Fundamentada en la integracion de la trilogia:

AUTORIDAD LOCAL-POLICIA-COMUNIDAD

Filosofia de la Policia Comunitaria

a) Reducir los indices de inseguridad (acciones)
Presencia policial activa en zonas y sectores de la cuidad.
Ejecutar programas de relaciones ciudadanas, acordes a la problematica y
necesidades del sector.
Realizar campafias de informaciéon para mejorar la seguridad de los
ciudadanos.
Eliminar por medio de procesos comunitarios, los factores originadores de
inseguridad
Activacion de iniciativas dirigidas a implicar al ciudadano en la solucion de

los conflictos que surjan en su comunidad.

b) Integraciéon en el medio social (acciones)
Conocimiento de la realidad social del sector.
Interaccion policia-comunidad para identificar y resolver mutuamente sus
problemas de seguridad.
Interlocucion ordinaria con los moradores de su sector, asumiendo en este
ambito la mayoria de las funciones de coordinador de las relaciones
ciudadanas.

Participacion en las actividades comunitarias de su sector.
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c) Radio de accion (acciones)
El despliegue de los efectivos policiales estara en relacion al area de
responsabilidad entregada a cada U.P.C.
El sector asignado contara ademas con el apoyo directo e indirecto de las
unidades policiales (S.U. GOE, GIR, PJ, TRANSITO etc.) de ser necesaria
Su presencia.

d) Eficaciay calidad en la gestion (acciones)
Continta formacion integral del Policia. Y auto nivelacién en capacitacion y
cumplimiento de objetivos.
Actualizacién permanente en los procedimientos policiales
Optimizar mecanismos de interrelacion con otras organizaciones.
Desarrollo de un sistema de trabajo en equipo que permita la incorporacion
al mismo de ideas, iniciativas y sugerencias derivadas de la propia
experiencia de sus integrantes asi como de la autocritica en comun, para
alcanzar la calidad en el servicio esperada.

e) Satisfaccion de la demanda en materia de asistencia y proteccion

(acciones)

Asumir la responsabilidad de la demanda con una consecucion y prestacion
personalizada del servicio.
Asesorar al ciudadano en medidas de autoproteccion.
Orientar y canalizar las demandas de seguridad.

f) Enfoque de una policia preventiva y proactiva
Efectuar actividades dirigidas a recopilar datos relacionados con la seguridad
Desarrollar un clima de confianza hacia el policia, y a través de él, a la
institucién policial.
La presencia activa policial previene el cometimiento y la neutralizacion de
los actos delincuenciales.
La ciudadania aporta importante informacion que favorece la prevencion del

delito.
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El Barrio

Definicion.- cada uno de los sectores en que se divide el pueblo o ciudad,
determinados generalmente por factores humanos o comercialmente espontaneos,
o bien bajo la presion de la dinamica de las estructuras econdémicas sociales
dominantes. Frecuentemente el barrio gira en torno a un polo de atraccién, que

puede ser una plaza, parroquia, mercado, etc. (tomado de la enciclopedia Salvat)

Cada una de las partes en que se dividen los pueblos grandes o sus distritos

(tomado del diccionario Encarta 2008)

Fundamentacion legal

La presente investigacion tuvo el aval y el apoyo de los Art. 74 y 75 de la
Constitucion Politica del Ecuador, que en su parte pertinente dice: Art. 74 La
educaciéon superior estard conformada por universidades, escuelas politécnicas e
institutos superiores técnicos y tecnoldgicos. Serd planificada, regulada vy
coordinada por el Consejo Nacional de Educacion Superior, cuya integracion,
atribuciones y obligaciones constaran en la ley. Entre las instituciones de educacion
superior, la sociedad y el Estado, existira una interaccion que les permita contribuir
de manera efectiva y actualizada a mejorar la produccion de bienes y servicios y el
desarrollo sustentable del pais en armonia con los planes nacionales regionales o
locales.

Art. 75 “seran funciones principales de las universidades y escuelas politécnicas, la
investigacion cientifica, la formacién profesional y técnica, la creacion y desarrollo
de la cultura nacional y su difusion en los sectores populares, asi como el estudio y
el planteamiento de soluciones para los problemas del pais a fin de contribuir y
crear una nueva y mas justa sociedad ecuatoriana, con métodos y orientaciones
especificos para el cumplimiento de estos fines”

También por la Ley Organica de Educaciéon Superior, que en Titulo de la
Constitucion, fines y objetivos del Sistema Nacional de Educacion Superior, en el

articulo 1, parrafos segundo y tercero del literal b, manifiesta: “Las instituciones del
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Sistema Nacional de Educacion Superior ecuatoriano tienen como mision la
busqueda de la verdad, el desarrollo de las culturas universal y ancestral
ecuatoriana, de la ciencia y la tecnologia, mediante la docencia, la investigacion y
la vinculacion con la colectividad”

“Serd su deber fundamental la actualizacibn y adecuacién constantes de las
actividades docentes e investigativas, para responder con pertenencia a los
requerimientos del desarrollo del pais”

Asi mismo por el Reglamento General de Grados del Instituto Superior Tecnolégico
Policia Nacional, que en el Titulo Tercero del Trabajo escrito de graduacién, en sus
articulos 5 y 6, establecen: Art. 5 “El trabajo escrito de graduacion es la
investigacion bibliografica y de campo sobre un tema especifico que incluye
conclusiones y recomendaciones cientificas y técnicas del tema estudiado, para los
programas de carrera de nivel técnico superior o tecndlogo” Art. 6 “Los trabajos
escritos de graduacion versaran sobre temas de interés institucional y nacional,
previa aprobacion del departamento de metodologia e investigacion del Instituto
Superior Tecnologico Policia Nacional.

En consideracién al tema especifico estudiado en la presente investigacion se halla
abalizado y amparado también por La Constitucion Politica de la Republica del
Ecuador, que en el Capitulo V de la Fuerza Publica en su Art. 183 en su parrafo
cuarto, establece que: “La Policia Nacional tendra como misiéon fundamental
garantizar la seguridad y el orden publico. Constituir4 fuerza auxiliar de las Fuerzas
Armadas para la defensa de la soberania Nacional, estara bajo la supervision,
evaluacion y control del Consejo Nacional de Policia, cuya organizacion y funciones

se regularan en la ley”

Caracterizacion de las variables
Las variables consideradas en el presente trabajo de investigacion son, como a
continuacion se indica:

Variable dependiente: Condiciones en las que se encuentra el barrio la Le6n del sur

de quito

22



POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR I.ST.P.N

Perfiles fijo.
Centros educativos
Centros de salud.
Centros deportivos.
Entidades bancarias.

Iglesias.

Perfiles dinamicos.
Tiendas.
Licorerias.
Farmacias.
Mecanicas.
Almacenes.
Papelerias.
Juegos electronicos.
Repuestos automotrices.
Imprentas.
Cabinas telefonicas.
Cerrajerias.
Internet.
Verdulerias.
Peluquerias.
Zapaterias.
Restaurante.
Picanterias.
Panaderias.

Zonas de riesgo.
Parada de buses.

Lotes baldios.
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Juegos electronicos.

Licorerias.

Gradas.

Salidas de los establecimientos educativos.

Pasajes.

Georeferenciacion del delito:
Asalto y robo a personas
Robo a locales comerciales
Robo de domicilio
Robo de vehiculos
Robo de accesorios de vehiculos
Escéandalos

Violencia intrafamiliar

Georeferenciacion de Perfiles:
Perfiles fijos
Perfiles dinamicos
Matrices de identificacion de Riesgo
Incidencia Delincuencial

Percepcion de Inseguridad

Variable independiente: Propuesta alternativa de seguridad
Objetivos
Actividades
Recursos
Tiempos
Responsables

Productos y/o evaluacion
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CAPITULO 1l
METODOLOGIA

Disefio de la investigacion

La presente investigacion tuvo como orientacion mitolégica el enfoque cualitativo;
en razéon de que las variables dimensiones e indicadores de estudio sugieren
cuantificarlos en la medida de su aparecimiento en la realidad; y adicionalmente
porque se ha hecho uso de los métodos y estadisticas para la representaciéon de
los datos y resultados obtenidos.

El nivel de profundidad que se ha producido en los resultados de la presente
investigacion son de tipo descriptivo de las variable indicadores de estudio y en su
conjunto permiten la elaboracion del diagnostico del barrio La Ledn con respecto de
la seguridad.

En el desarrollo de la presente investigacion se ha utilizado tanto la investigacion
documental cuanto la investigacion de campo.

La investigacion documental entendida como el proceso de acercamiento a la
informacion existente que se halla almacenada en las diferentes fuentes de
informacion como bibliograficas, archivologica, hemerografica, net grafia; con la
finalidad de extraer la informacion que se halla almacenadas en estas fuentes y
poder construir la fudamentacion teédrica de la investigacion asi como también para
la construccion de la propuesta como alternativa de solucion al problema de la
inseguridad del Barrio La Leon.

La investigacibn de campo entendida como el proceso de acercamiento del
investigador al objeto de estudio en el mismo sitio y lugar en este caso del barrio La
Ledn. La investigacion de campo ha permitido obtener la informacion empirica,
procesarla estadisticamente y representar objetivamente los resultados, luego de lo
cual se realizo el andlisis e interpretacion de los mismos.

Las actividades desarrolladas en la presente investigacion se hallan en relacion
directa a los elementos y procesos del método cientifico; siendo estos

especificamente los siguientes.
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Disefio del proyecto de investigacion

Elaboracion y validacion de los instrumentos de investigacion
Aplicacién de instrumentos y toma de datos

Procesamiento de la informacion empirica

Andlisis e interpretacion de resultados

Elaboracion y validacion de la propuesta

La construccion del informe de la investigacion

Poblacion y muestra
La poblacion considerada en la presente investigacion fueron, profesionales, amas
de casa, propietarios de locales comerciales, estudiantes, propietarios de tiendas,
licorerias, fabricas y moradores del Barrio La Ledn; con una poblacion aproximada
de 2500 personas determinadas por el Instituto Nacional Estadisticas y Censos del
afio 2003.
De la poblacion determinada se selecciono una muestra intencional de 200

elementos, que presentaron apoyo al trabajo que se estaba realizando.

Operacionalizacion de las variables
Las variables de estudio en la presente investigacion se hallan operacionalizadas y
desagregadas en sus dimensiones e indicadores en el capitulo dos con el Titulo

Caracterizacion de las Variables.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Para la recoleccion de la informacion tedrica se utilizaron las técnicas de lectura
cientifica, analisis de contenido, técnicas gramaticales y de redaccién y estilo.
Para la recoleccion de la informacion empirica o datos de la realidad se utilizaron
las siguientes técnicas: La Técnica de la Observacion con su instrumento de
Registro de informacion, la Técnica de la encuesta con su instrumento de
cuestionario; este ultimo instrumento se lo construyo con 9 preguntas (preguntas

abiertas y cerradas).
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CAPITULO IV

PROCESAMIENTO DE DATOS Y ANALISIS DE RESULTADOS

Procesamiento de datos

La informacion empirica recolectada en el proceso de informacion debe ser tratada
de tal manera que nos permita obtener los resultados para la consecucion de este
objetivo se utilizo las técnicas estadisticas fundamentalmente de las técnicas
estadisticas descriptivas las mismas que permitieron la realizacién de los siguientes

procesos.

Tabulacion de datos
Construccion de las tablas estadisticas porcentuales

Construccion de las representaciones graficas

Analisis de resultados

Con los resultados del trabajo anterior se procedido al analisis de los valores
cuantitativos obtenidos en la investigacion que permita la descripcion de cada uno
de las variables, dimensiones e indicadores de estudio, para finalmente construir el
diagnostico de la realidad en la que se encuentra el Barrio La Ledn.

De cada una de las tablas y graficas estadisticas realizadas se considero su

analisis correspondiente como se lo plantea a continuacion.
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Resultados

1. SECTOR: ZONA ELOY ALFARO

2. BARRIOS: LA LEON

3. NORTE: Calle Canaris
SUR: Calle Huaynapalcon
ESTE: Calle Razurazu
OESTE: Av. Mariscal Sucre

Grafico 1.- Limites del Barrio La Leodn.

(//’\I A
NEOS: Y
Wi { Rty
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4. POBLACION: 2500 Habitantes aprox.

La poblacion residente corresponde a personas de nivel

socioecondémico bajo, media bajo, medio.

Servicios Basicos:

Los servicios Basicos en el area estan determinados por los sistemas publicos de
distribucion de servicios, asi tenemos la Empresa Municipal de Alcantarillado y
Agua Potable, la Empresa Eléctrica Quito y Andinatel que brinda el servicio de

comunicacion a través de via telefénica.

Caracteristicas del Vecindario.-
Las caracteristicas del sector estan dadas por un vecindario estructurado por
manzanas, en donde se asientan casas elaboradas en su mayoria con estucado en

materiales de bloque y-o ladrillo y cemento y losas de hormigoén.

1. Status econdémico del Area.

El nivel econdmico del sector se establece de acuerdo al poder adquisitivo de las
personas reflejado en el tipo de viviendas y por la influencia comercial del sector,
nivel que se lo establece en un rango de clase media entre media y baja, cabe
mencionar que en sectores puntuales e identificados el nivel econémico se reduce
en un porcentaje muy alto en donde las personas se reducen a un nivel bajo de

economia.

2. Panorama social y psicolégico

La influencia social y sicologica del sector esta fundamentada en el tipo de
personas que habitan en el area, que refleja un nivel aceptable de personas, y

moradores de la zona.
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Sin embargo el panorama social evidencia un alto grado de consumo de licor
basado en la influencia de locales como licorerias y tiendas donde existe una venta

abundante de licor.

El panorama Psicologico refleja procesos de captacion de sensaciones de
inseguridad, debido a los delitos cometidos en el sector, al consumo de licor, al
expendio de sustancias estupefacientes y al conocimiento de frecuentes agresiones
en la zona asi como por el alto grado de influencia a través de comentarios entre

personas, medios de informacion y otros sistemas de comunicacion.

3. Aspectos criticos o importantes del area. Grado de Influencia.

Dentro de los aspectos criticos de influencia podemos mencionar el incremento
desmedido y sin control de licorerias, tiendas y juegos electronicos, que generan un

alto nivel de inseguridad por la acumulacion de personas.

4. Entidades Publicas y de emergencia del sector.

En el sector se encuentran entidades publicas por su grado de importancia como:

- El Hospital Enrique Garcés ( del Sur ) sector de Chilibulo

- La unidad de cuerpos de Bomberos ubicada en la Av. Tnte. Hugo Ortiz
Sector de la Cdla. Atahualpa.

- El Cuartel del Apoyo Logistico del Ejercito Ecuatoriano ubicado sobre la Av.
Mariscal Sucre Sector del Pintado.

- Unidad de Vigilancia Sur de la Policia Nacional, ubicado sobre, Sector de la
Mena 2.
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4. ELEMENTOS CUANTITATIVOS

DIAGNOSTICO DEL BARRIO LA LEON

1. ELEMENTOS CUANTITATIVOS

IDENTIFICACION DE PERFILES

1.1. PERFILES FIJOS (Censos)
IGLESIAS
La Union
Calle Natalia Vaca y Calle Guachapala
Virgen del Quinche
Calle Arenillas y Calle Huaquillas
Capilla Sefor de Los Milagros

Av. Mariscal Sucre y Calle Huaynapalcon

UNIDADES EDUCATIVAS

Escuela Roberto Cruz

Calle Puruh&a 952 y Av. Mariscal Sucre

Escuela San Marcos

Calle Huaynapalcon Oe6-70 y Calle Gral. Pintag
Jardin Mundo de Colores

Calle Arenillas Oe8-95y Calle Zaruma
Universidad Coop. De Colombia

Av. Mariscal Sucre y Cafaris

Unidad Educativa Bethlemitas

Calle Gral. Pintag S/N
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1.2.

I.ST.P.N

CENTROS DEPORTIVOS
Chancha Barriales La Leo6n

Calle Arenillas Oe8-95 y Calle Zaruma

CENTRO INDUSTRIAL
Astra (Plasticos)

Calle Zaruma y Calle Huaynapacon

ENTIDADES BANCARIAS
Cooperativa 29 de Octubre

Calle Cafaris y Av. Mariscal Sucre

PERFILES DINAMICOS
JUEGOS ELECTRONICOS
Juegos electronicos

Calle Pintag y Calle Puruh&a
Juegos electrénicos

Calle Arenillas y Calle Pintag
Juegos Electrénicos

Calle Pintag y calle Arenillas
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1.3. PERFILES FIJOS

I.ST.P.N

Cuadro N.-1 CUANTIFICACION DE PERFILES

BARRIO LA LEON

Cuadro1 A CALLE HUAYNAPALCON
TIPO DE LOCAL NOMBRE NUMERO

Tienda Karen Oe6-01
Clinica Odontolégico Imagen Dental 0e6-10
Tienda Huaynapalcon 0e6-10
Papeleria Fanny Oe6-11
Papeleria S/N 0Oe6-18
Repuestos Automotriz Italbrass 0e6-30
Imprenta De la Cueva Oe6-44
Cabina Telefénica Telint Oe6-48
Cerrajeria Lincoln 0e6-102
Tienda SIN 0e6-105
Tienda S/N Oe6-115
Mecanica S/N Oe7-11
Fabrica Plasticos Astra Oe7-48
Tienda S/N Oe7-79
Tienda S/N Oe7-105
Internet S/IN Oe8-09
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Tienda S/N 0Oe8-119
Tienda S/N 0e8-231
Escuela San Marcos 0e6-70
CuadroN.-1B Total calle Huaynapalcon

TIPO DE LOCAL NUMERICO

TOTAL

Tiendas 8
Licorerias
Farmacias
Mecanica

Entidades Bancarias o Financieras

Almacenes

Clinicas

Papelerias

Escuelas/Jardines

Juegos Electrénicos

Fabricas

Iglesias

Repuesto Automotriz

Imprenta

Cabinas Telefénicas

Cerrajerias

Internet

Verdulerias

Peluquerias

Zapaterias

Restaurante

Picanterias

Panaderias
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CuadroN.-1C

CALLE HUAQUILLAS

I.ST.P.N

TIPO DE LOCAL

NOMBRE

NUMERO

Licoreria

SIN

S10-285

Tienda

Dieguito

S10-257

CuadroN.-1D Total calle Huaquillas

TIPO DE LOCAL

NUMERICO
TOTAL

Tiendas

1

Licorerias

Farmacias

Mecanica

Entidades Bancarias o Financieras

Almacenes

Clinicas

Papelerias

Escuelas/Jardines

Juegos Electrénicos

Fabricas

Iglesias

Repuesto Automotriz

Imprenta

Cabinas Telefénicas

Cerrajerias

Internet

Verdulerias

Peluquerias

Zapaterias

O O O O] O] O] O] O] O] O] O] O] O] O] ©O| ©] O O] P
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Restaurante 0
Picanterias
Panaderias
CuadroN.-1D CALLE ARENILLAS

TIPO DE LOCAL NOMBRE NUMERO
Clinica Dental S/IN Oe6-05
Peluqueria Kanela 0e6-05
Clinica Dental Dra. Alarcon Oe7-01
Juegos Electrénicos S/IN Oe7-55
Tienda S/N Oe7-55
Zapateria S/IN Oe7-70
Mecanica SIN Oe7-69
Tienda S/N Oe7-182
Tienda de Pollos Pronaca Oe7-102
Tienda Costa Azul Oe8-11
Verduleria S/IN Oe8-23
Peluqueria S/IN 0e8-30
Restaurante SIN Oe8-57
Fabrica de Madera S/N Oe8-67
Tienda Lolita Oe9-51
Capilla Nta. Sra. Del Quinche 0e9-02
Tienda Hildita S/N
Tienda SIN Oe8-118
Tienda SIN Oe8-116
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Escuela/Jardin Mundo de Colores 0e8-95
Imprenta S/N 0e8-106
CuadroN.-1E Total calle Arenillas.

TIPO DE LOCAL NUMERICO

TOTAL

Tiendas 8
Licorerias
Farmacias
Mecéanica

Entidades Bancarias o Financieras

Almacenes

Clinicas

Papelerias

Escuelas/Jardines

Juegos Electrénicos

Fabricas

Iglesias

Repuesto Automotriz

Imprenta

Cabinas Telefonicas

Cerrajerias

Internet

Verdulerias

Peluquerias

Zapaterias

Restaurante

Picanterias

Ol | | N P O O O] | O | FP| P P O N O O | O O
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CuadroN.-1F CALLE HUALCOPO
TIPO DE LOCAL NOMBRE NUMERO
Almacén Plasticos Maxiplasticos S/N
Tienda Elizabeth S10-124
Mecanica Lubricantes SIN S10-117
Mecéanica Automotriz S/IN S10-86
Mecanica Vulcanizadota S/IN S10-22
Farmacia Guardiana de la Fe S10-29
Panaderia Trigo de Oro S10-18
Papeleria Paty S10-12
Papeleria S/IN S9-708
Cabinas Telefénica SIN S9-666
Papeleria Hualcopo S9-658
Tienda Rocio S9-650
CuadroN.-1G Total calle Hualcopo.
TIPO DE LOCAL NUMERICO
TOTAL
Tiendas 2
Licorerias 0
Farmacias 1
Mecanica 3
Entidades Bancarias o Financieras 0
Almacenes 1
Clinicas 0
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Papelerias

Escuelas/Jardines

Juegos Electrénicos

Fabricas

Iglesias

Repuesto Automotriz

Imprenta

Cabinas Telefonicas

Cerrajerias

Internet

Verdulerias

Peluquerias

Zapaterias

Restaurante

Picanterias

O O O] O] O] O] O] k| O Ol O] O] O] O W

CuadroN.-1H

CALLE CANARIS

TIPO DE LOCAL

NOMBRE

NUMERO

Clinica Dental

Family

S9-30

Fabrica de Muebles

Mad-Metal

Oe7-69

Tienda

Marianita de Jesus

Oe7-14

Tienda

Daysi

0Oe6-220

Papeleria

S/N

0e6-196

Almacén de Modas

Teresita

0Oe6-183

Almacén Cortinas

SIN

Oeb-17

Tienda

Madrigal

Oe6-164

Peluqueria

Revlon

Oe6-163
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I.ST.P.N

Almacén de Computacion Teje-sistemas

0Oeb6-148

Cooperativa 29 de Octubre

0Oe6-126

Tienda S/IN

Oe6-120

Clinica Dental S/IN

Oe6-106

Cabina Telefonica S/IN

0Oe6-106

Imprenta S/N

0Oe6-106

Universidad Coop. Colombia

SIN

Tienda S/IN

S/N

Almacén Repuesto Auto. S/N

S/N

Cuadro N.-1 | Total calle Canaris.

TIPO DE LOCAL

NUMERICO
TOTAL

Tiendas

5

Licorerias

Farmacias

Mecanica

Entidades Bancarias o Financieras

Almacenes

Clinicas

Papelerias

Escuelas/Jardines/Universidad

Juegos Electrénicos

Fabricas

Iglesias

Repuesto Automotriz

Imprenta

Cabinas Telefénicas

R R R O R, O R, R, N W R O o o
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Cerrajerias 0
Internet 0
Verdulerias 0
Peluquerias 1
Zapaterias 0
Restaurante 0
Picanterias 0
CuadroN.-1J CALLE PURUHA

TIPO DE LOCAL NOMBRE NUMERO
Almacén-Ferreteria Puruha Oe6-125
Peluqueria Nelly Oe6-141
Cabina Telefonica SIN Oe6-153
Papeleria Sta. Tersita 0e6-159
Picanteria S/IN Oe6-177
Tienda Merceditas 0e6-210
Peluqueria Dayana 0e6-203
Verduleria SIN Oe6-210
Peluqueria Acurio 0e6-209
Cabina Telefénica S/N Oe6-215
Papeleria Guadalupana Oe6-218
Licoreria S/IN 0e6-223
Tienda S/N Oe7-11
Picanteria S/IN Oe7-29
Almacén Textil Vito Oe7-49
Internet Computer-city Oe7-48
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Farmacia Global-farma Oe7-58
Tienda Estrella David Oe7-72
Panaderia SIN Oe7-61
Cabina Telefénica SIN Oe7-87
Mecanica S/IN Oe7-95
Peluqueria Manolos Oe7-99
Tienda Merceditas Oe8-31
Mecanica S/IN 0Oe8-39
Almacén Disfraces S/IN Oe8-79
Panaderia SIN Oe8-87
Mecanica Rodriguez S/N
Tienda Carmita Oe8-134
Tienda S/IN S/IN
Papeleria S/N 0Oe8-168
Escuela Roberto Cruz S/IN
CuadroN.-1 K Total calle Puruha

TIPO DE LOCAL NUMERICO

TOTAL

Tiendas 6
Licorerias 1
Farmacias 1
Mecanicas 3
Entidades Bancarias o Financieras 0
Almacenes 3
Clinicas 0
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Papelerias

Escuelas/Jardines

Juegos Electrénicos

Fabricas

Iglesias

Repuesto Automotriz

Imprentas

Cabinas Telefonicas

Cerrajerias

Internet

Verdulerias

Peluquerias

Zapaterias

Restaurante

Picanterias

Panaderias

N N O O | | kP O W O O O O] O| | W

CuadroN.-1 M

CALLE GUACHAPALA

TIPO DE LOCAL

NOMBRE

NUMERO

Tienda

Susy

0e9-166

Tienda

SIN

0e9-137

Tienda

SIN

0e9-20

Panaderias

S/N

0e9-20

Mecéanica de Motos

SIN

0Oe8-179

Tienda

San Fernando

0Oe8-44

Tienda

S/N

Oe8-28

Zapateria

SIN

Oe8-13

Internet

S/IN

Oe8-09
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CuadroN.-1N Total calle Guachapala

TIPO DE LOCAL NUMERICO

TOTAL

Tiendas 5
Licorerias
Farmacias
Mecanicas

Entidades Bancarias o Financieras

Almacenes

Clinicas

Papelerias

Escuelas/Jardines

Juegos Electrénicos

Fabricas

Iglesias

Repuesto Automotriz

Imprentas

Cabinas Telefénicas

Cerrajerias

Internet

Verdulerias

Peluquerias

Zapaterias

Restaurante

Picanterias

R O O k|l O] O k| O O O O O O] Ol ©O] O]l ©o] Ol ©| | O] ©
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CuadroN.-10 CALLE GRAL. PINTAG

I.ST.P.N

TIPO DE LOCAL NOMBRE

NUMERO

Cerrajeria Condorito

S10-14

Juegos Electrénicos S/N

S10-13

Unidad Educativa Bethlemitas

S/N

Mecéanica SIN

S/IN

CuadroN.-1P Total calle Gral. Pintag

TIPO DE LOCAL

NUMERICO
TOTAL

Tiendas

0

Licorerias

Farmacias

Mecanicas

Entidades Bancarias o Financieras

Almacenes

Clinicas

Papelerias

Escuelas/Jardines

Juegos Electrénicos

Fabricas

Iglesias

Repuesto Automotriz

Imprentas

Cabinas Telefénicas

Cerrajerias

Material de construccién

Internet

O O »r| Ol O] O O] O | k| O] Ol O] O| | O| O
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Verdulerias 0
Peluquerias 0
Zapaterias 0
Restaurante 0
Picanterias 0
Panaderias 0
CuadroN.-1Q CALLE ZARUMA

TIPO DE LOCAL NOMBRE NUMERO
Verduleria SIN S10-08
Restaurante S/N S/N
Tienda SIN S10-20
Cabina Telefonica SIN SIN
Picanteria S/N S10-36
Picanteria S/IN S10-42
Picanteria S/IN S10-46
Picanteria S/IN S10-50
Papeleria S/IN S10-55
Cabina Telefonica SIN SIN
Almacén Bafos de Cajon S/N S/N
Peluqueria Maria José S10-71
Cerrajeria S/IN S10-87
Restaurante S/N S10-102
Tienda Marisqueria S/IN S10-210
Mecanica SIN S10-218
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CuadroN.-1R Total calle Zaruma

TIPO DE LOCAL NUMERICO

TOTAL

Tiendas 2
Licorerias
Farmacias
Mecanicas

Entidades Bancarias o Financieras

Almacenes

Clinicas

Papelerias

Escuelas/Jardines

Juegos Electrénicos

Fabricas

Iglesias

Repuesto Automotriz

Imprentas

Cabinas Telefénicas

Cerrajerias

Internet

Verdulerias

Peluquerias

Zapaterias

Restaurante

Picanterias

Panaderias
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CuadroN.-1S CALLE MARISCAL SUCRE

TIPO DE LOCAL NOMBRE NUMERO
Almacén Muebles SIN S9-580
Almacén Peliculas S/IN S/N
Papeleria Futi Novedades S9-590
Restaurante Fuentes Sabor S9-594
Panaderia Escocesa S10-02
Tienda Magdalena S10-10
Picanteria Cuyes S10-16
Cabina Telefénica S/N S10-18
Almacén Teléfonos Teccelmovil S10-26
Almacén Ferreteria Sanchez S10-58
Internet S/N S10-70
Clinica Veterinario Terrier S10-80
Almacén Fotos Cevallos S10-82
Tienda S/N S10-88
Almacén Muebles Maderama S10-100
Almaceén Plasticos Maxiplasticos S10-142
Capilla Sefior de los Milagros S10-142
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CuadroN.-1T Total calle Zaruma.

TIPO DE LOCAL NUMERICO

TOTAL

Tiendas 2
Licorerias
Farmacias
Mecanicas

Entidades Bancarias o Financieras

Almacenes

Clinicas

Papelerias

Escuelas/Jardines

Juegos Electrénicos

Fabricas

Iglesias

Repuesto Automotriz

Imprentas

Cabinas Telefénicas

Cerrajerias

Internet

Verdulerias

Peluquerias

Zapaterias

Restaurante

Picanterias

Panaderias

R P R O Ol O k| O| k| O O| k| Ol O O] | k| N O Ol O] ©
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Cuadro N.- 2 CUADRO GENERAL DE PERFILES

I.ST.P.N

TIPO DE LOCAL

NUMERICO
TOTAL

Tiendas

39

Licorerias

2

Farmacias

2

Mecanicas

11

Entidades Bancarias o Financieras

1

Almacenes

15

Clinicas

»

Papelerias

[EEY
[EEY

Escuelas/Jardines

Juegos Electrénicos

Fabricas

Iglesias

Repuesto Automotriz

Imprentas

Cabinas Telefénicas

Cerrajerias

Internet

Verdulerias

Peluquerias

Zapaterias

Restaurante

Picanterias

Panaderias

Bl NP N O] W W W O] W NN W W o
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Grafico N.- 2 Numeérico total de perfiles
O Tigndas
NUMERICO TOTAL DE PERFILES
OFarmacias
OMecanicas

oo 36 [
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2. IDENTIFICACION DE LUGARES DE RIESGO

I.ST.P.N

Grafico N.- 3 IDENTIFICACION DE SECTORES DE RIESGO

Zona Eloy Alfaro, Barrio La Ledn. UPC La Ledn

Grafico N.-3 A Av. Mariscal Sucre y Puruha

Zona Eloy Alfaro, Barrio La Ledn. UPC La Ledn

GraficoN.-3 B Av. Mariscal Sucre y Puruha
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Parada de transporte
publico, Sector con una
gran afluencia vehicular
publicos y privados. En
esta esquina de igual
manera existe gran
cantidad de peatones,
en el diay en especial
en la noche es
necesaria la presencia
policial por que el lugar
esta considerado como
muy riesgoso ya que los
delincuentes
aprovechan para
cometer actos delictivos
a los transeuntes.

Parada de transporte
publico , Esta parada
esta ubicada a cien
metros de la anterior y
tiene los mismos
problemas que la
parada que se
encuentra ubicada justo
en el paso peatonal que
anteriormente
analizamos.
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Zona Eloy Alfaro, Barrio La Ledn. UPC La Ledn

GraficoN.-3C Calle. Huaynapalcon, Oe8- 214.

I.ST.P.N

Terreno baldio, en este
lugar se cometen
muchos asaltos ya que
en este lugar se ocultan
los delincuentes y
cuando los peatones
pasan por el lugar salen
de sus guaridas y
consuman el delito.

Zona Eloy Alfaro, Barrio La Ledn. UPC La Ledn

GraficoN.-3D Calle. Huaynapalcon, sin numero.

Terreno baldio, en este
lugar se cometen
muchos asaltos ,
cuando los peatones
pasan por el lugar salen
de sus guaridas y
consuman el delito.

De la misma manera
por la topografia del
terreno los delincuentes
utilizan como una zona
de estrangulamiento y
de esta manera evitan
gue sus victimas
escapen.
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Zona Eloy Alfaro, Barrio La Leon. UPC La Ledn

Grafico N.- 3 E Calle. Huaquillas, S10-482

Zona Eloy Alfaro, Barrio La Ledn. UPC La Ledn

GraficoN.- 3 F Calle. Huaquillas, S10-285.

I.ST.P.N

Terreno baldio, el
mismo que es utilizado
como botadero de
basura y un lugar para
gue los delincuentes
aprovechen y puedan
someter a sus victimas
con el fin de apoderarse
de sus objetos de valor.

LICUADORAS - AuTO RADIOS
REBOBINAJE| coMpaCTERAS 8
DE MOTORES AMPLIFICADORES

Licoreria Gordo
Lucho, lugar donde las
personas compran licor
y proceden a libar en la
via publica y posterior a
causar escandalos de
grandes proporciones,
gue afectan a los
moradores y causan
molestias a los
transeuntes.
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Zona Eloy Alfaro, Barrio La Ledn. UPC La Ledn

GraficoN.-3 G Calle. Arenillas, al final de la calle, Gradas.

Gradas, al final de la
calle, Arenillas se
encuentran estos
escalones que son un
riesgo de grandes
proporciones ya que por
ese lugar se cometen
muchos actos delictivos
y se producen muchos
accidentes por caidas
de personas que estan
en estado normal y con
mas razon las personas
gue se encuentran en
estado etilico.

Zona Eloy Alfaro, Barrio La Ledn. UPC La Ledn

GraficoN.-3 H Calle. Arenillas, 501

Licoreria. En este lugar
gue es unatienda se
expende licor como en
todas las tiendas del
barrio, pero en este lugar
es donde la gente se
re(ine para proceder a
ingerir licor € lavia
publica produciendo de
esta manera escandal os
y accidentes ya que se
encuentra en una
pendiente muy inclinada
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Zona Eloy Alfaro, Barrio La Ledn. UPC La Ledn

Grafico N.- 3 | Calle. Arenillas, 0e7-55

Juegos Electronicos,
en este lugar se relinen
los pandilleros del
sector y proceder
asaltar a los transeuntes
que pasan por el lugar.
De esta manera afectan
a la seguridad y
tranquilidad de los
moradores.

Zona Eloy Alfaro, Barrio La Le6n. UPC La Le6n

GraficoN.-3J Calle. Arenillas, 0e7-34

Juegos Electronicos,
en este lugar se retinen
los pandilleros del
sector y proceder
asaltar a los transeuntes
que pasan por el lugar.
De esta manera afectan
a la seguridad y
tranquilidad de los
moradores.
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Zona Eloy Alfaro, Barrio La Ledn. UPC La Ledn

Grafico N.- 3 K Calle. Puruhd, Escuela Roberto Cruz
Salida del

establecimiento
educativo, en este
lugar los delincuentes
estan a la espera de la
salida de clases para
proceder a robar a los
estudiantes.

Zona Eloy Alfaro, Barrio La Ledn. UPC La Ledn

Grafico N.- 3 M Calle. General Pintag, S10- 13

Juegos Electrénicos, en
este lugar se relinen
pandilleros para
proceder arobar alos
transeintes que pasan
por € lugar.
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Zona Eloy Alfaro, Barrio La Ledn. UPC La Ledn

Grafico N.-3 N Calle. Puruh@, sin niamero.

Terreno baldio, el
mismo que no posee
iluminacion y a pesar
que se encuentra
cerrado los delincuentes
pasan las seguridades
fisicas que estan
colocadas y en su
interior proceden a
ingerir licor y hacer
actos que van en contra
de la moral.

Zona Eloy Alfaro, Barrio La Ledn. UPC La Ledn

GraficoN.-3 0 Calle. Puruhg, Oe8- 155.

Terreno baldio, el
mismo que no posee
iluminacion y a pesar
que se encuentra
cerrado los delincuentes
pasan las seguridades
fisicas que estan
colocadas y en su
interior proceden a
ingerir licor y hacer
actos que van en contra
de la moral.
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Zona Eloy Alfaro, Barrio La Ledn. UPC La Leodn

GraficoN.-3 P Calle. Puruhg, S10.

Pasaj e es de alto riesgo
yaque no hay lugares de
evacuacion en caso de
un asalto o robo alos
peatones que circulan
por e lugar
especialmente por la
noche, y delamisma
manera no posee
iluminacién.

Zona Eloy Alfaro, Barrio La Le6n. UPC La Ledn

Grafico N.-3Q Calle. Guachapala, sin numero

Terreno baldio, el
mismo que es utilizado
como botadero de
basura y un lugar para
que los delincuentes
aprovechen y puedan
someter a sus victimas
con el fin de apoderarse
de sus objetos de valor.
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Zona Eloy Alfaro, Barrio La Ledn. UPC La Ledn

Grafico N.- 3R Calle. Guachapala, Oe8-138.

3. Grafico N.- 4 y Cuadro N.- 3 ENCUESTA

I.ST.P.N

Terreno baldio, el
mismo que no posee
iluminacion y a pesar
que se encuentra
cerrado los delincuentes
pasan las seguridades
fisicas que estan
colocadas y en su
interior proceden a
ingerir licor y hacer
actos que van en contra
de la moral.

PROCESAMIENTO DE DATOS OBTENIDOS EN LA ENCUESTA

La encuesta se realizo teniendo como fuente un universo de 2500 habitantes del

sector del Barrio La Ledn esto en funcion del ultimo censo de Poblacion y Vivienda

del afio 2001, sin embargo se ha tomado en cuenta un censo poblacional realizado

por la Unidad de Policia Comunitaria del Sector en donde ha arrojado resultado

similares, en consecuencia se ha determinado el numero de poblacién descrito

anteriormente incluyendo a la poblacion fija y flotante.

De igual forma se tabularon los datos y de acuerdo a la encuesta realizada se

obtuvieron los siguientes resultados:
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I.ST.P.N

Grafico N.- 4 A Ha sido victima de un acto delictivo en su barrio.

Ha sido victima de un acto
delictivo en su barrio

o —

D 50%6

o si
| NO

Cuadro N.- 3 A Ha sido victima de un acto delictivo en su barrio.

Variable | Frecuencia | Porcentaje
Si 100 50%
No 100 50%
TOTAL 200 100%

Del total de personas encuestadas el 50% respondié que han sido victimas de un
acto delictivo en su barrio; de igual forma el 50% restante respondié que no han

sido victimas de un acto delictivo en su barrio.
De ahi que podemos determinar que la mitad de la poblacion del Barrio La Leon ha

sido objeto de un hecho delictivo y que por la tanto no se sienten seguros en el

sector donde residen.
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Grafico N.- 4 B Que tipos de problemas existe en su barrio.

QUE TIPOS DE PROBLEMA EXISTE EN SU BARRIO

OROBOS

H ASALTOS

O VIOLACIONES

2%

3% 18% 26% OACC.TRANSITO

10 B PANDILLAS
(0]
O VIOLINTRAFAM ILIAR
8%
B SECUESTRO

19%
5% 2% OMUERTE

16%

B ALCOHOLISMOY
DROGADICCION
B OTROS

Cuadro N.- 3 B Que tipos de problemas existe en su barrio.

Variable Frecuencia | Porcentaje
Robo 52 26%
Asalto 38 19%
Drogadiccion 36 18%
Pandillas 32 16%
Violencia intrafamiliar 16 8%
Accidentes de transito 10 5%
Muertes diferentes

causas 6 3%
Violaciones 4 2%
Otros hechos delictivos 4 2%
Secuestros 2 1%
TOTAL 200 100%

Del total de personas encuestadas podemos ver que el 26% indico que el mayor
problemas que existe en su barrio es el robo, el 19% los asaltos, el 18% los
problemas de alcoholismo y drogadiccion, el 16% las pandillas, el 8% la violencia

intrafamiliar, el 5% los accidentes de transito, el 3% la muerte por diferentes
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causas, el 2% las violaciones y otros tipos de hechos delictivos y el 1% el
secuestro.

De esta forma podemos determinar que lo que mas preocupa a los moradores del
barrio son los robos que se generan en su sector y de igual forma no menos

importante los asaltos que se dan en el mismo.

Grafico N.- 4 C El nivel de inseguridad que tiene su barrio.

EL NIVEL DE INSEGURIDAD QUE TIENE SU BARRIO

O BAJO
23%
36%

®m MEDIO

41%

OALTO

Cuadro N.- 3 C El nivel de inseguridad que tiene su barrio.

Variable Frecuencia | Porcentaje
Bajo 46 23%
Alto 72 36%
Medio 82 41%

Del total de personas encuestadas podemos ver que el 23% indico que el nivel de
inseguridad de su barrio es bajo, el 36% que el nivel de inseguridad es alto y un
41% que el nivel de inseguridad es medio.

Lo que se puede determinar que la percepcion de inseguridad del barrio es de

medio a alto, por los diferentes hechos delictivos que se han generando y por sobre
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todo por la influencia que causan los medios de comunicacion y el comentario entre

sus moradores.

Grafico N.- 4 D Aspectos que inciden en la inseguridad del barrio.

ASPECTOS QUE INCIDEN EN LA INSEGURIDAD DEL
BARRIO

O FALTA DE ORGANIZACION
BARRIAL

B FALTA DEPRESENCIA
230 POLICIAL

O INFLUENCIA DE PERSONAS
EXTRANAS

6% 2% 3% O DESCONOCIMIENTO
NORMAS DE SEGURIDAD

B FALTA DERETEN POLICIAL

6%

7%

O CAPACITACION EN TEMAS
DE SEGURIDAD

0 B INCREMENTODE LA
11% DELICUENCIA

O PRESENCIA GENTE
INDESEABLE

B AUSENCIA EN LAS VIVIENDAS

6%
5%

31%

B EXCESO DE CONFIANZA

Cuadro N.- 3D Aspectos que inciden en la inseguridad del barrio.

Variable Frecuencia | Porcentaje
Falta de presencia policial 62 31%
Falta de organizacion barrial 46 23%
Influencia de personas extrafias 22 11%
Capacitacién en temas de seguridad 14 7%
Desconocimiento de normas de seguridad 10 5%
Falta de reten policial 12 6%
incremento de la delincuencia 12 6%
Presencia de gente indeseable 12 6%
Exceso de confianza en los moradores 6 3%
Ausencia de las personas en sus

domicilios 4 2%
TOTAL 200 100%

Del total de personas encuestadas podemos observar que el 31% indica que unos
de los aspectos que inciden en la inseguridad del barrio es la FALTA DE
PRESENCIA POLICIAL, el 23% la Falta de Organizacion Barrial, el 11% la
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influencias de personas extrafas, el 7% de las personas encuestadas piden que se
les capacite en temas de seguridad, ya que el 5% piensa que el desconociendo de
normas de seguridad inciden en la inseguridad, el 6% la falta de un reten policial, el
incremento de la delincuencia, la presencia de gente indeseable, el 3% el exceso
de confianza que existe en los moradores y un 2% por la ausencia de las personas
en sus domicilios.

Grafico N.- 4 E Senale locales o sitios donde se originan problemas en su
barrio.

SENALES LOCALES O SITIOS DONDE SE ORIGINAN
PROBLEMAS EN SU BARRIO

O KARAOKES

B DISCOTECAS

O JUEGOS

ELECTRONICOS

OLICORERIAS

B TIENDAS

OBILLARES

B CLUB NOCTURNOS

38%

OBARES

B NEGOCIOS
INFORMALES

B OTROS

Cuadro N.- 3 E Senale locales o sitios donde se originan problemas en su

barrio.

Variable Frecuencia Porcentaje

Juegos electrénicos 48 24%
Licorerias 76 38%
Tiendas 48 24%
Billares 2 1%
Negocios informales 12 6%
Otro tipo de locales 14 7%
Karaokes 0 0%
Discotecas 0 0%
Bares 0 0%
Club nocturnos 0 0%

TotAL | 200  100%|
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De la personas encuestadas el 24% indica que de los sitios o lugares que originan
problemas son los juegos electrénicos, los mismos que reciben a menores de edad
y de igual forma a personas de mala influencia, el 38% las licorerias, las mismas
gue tienen un control adecuado en lo referente al horario de funcionamiento y que
sus propietarios venden sus productos a cualquier tipo de persona, el 24% las
tiendas que a parte de expender productos basicos, también se dedican en su
mayoria a la venta de licores y que la misma menara no existe un control en el
horario de funcionamiento, el 1% los billares, lo mismos que en el barrio casi no
hay, el 6% los negocios informales, el 7% se refieren a otros tipos de locales o

lugares que necesariamente no estan dentro del sector del barrio.

Deacuerdo al sondeo realizado a los moradores los karaokes, las discotecas, los
bares y los club nocturnos no inciden por no haber en el barrio, a pesar de que los

mismos existen en otros barrios aledafios a la Ledn.

Grafico N.- 4 F En que tema de capacitacion le gustaria participar.

EN QUE TEMAS DE CAPACITACION LE GUSTARIA PARTICIPAR

OPREV.ACC.TRANSI
TO

B VIOLE.INTRAFAMILI
AR

504 OALCOHOLISMO'Y
16% 0 10% DROGADICCION

ONORMAS DE

14% 19% SEGURIDAD

B DESASTRES
NATURALES

3%

27% OPREVENCION DE
INCENDIOS

B PRIMEROS
AUXILIOS

OFORMACION DE
LIDERES
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Cuadro N.- 3 F En que tema de capacitacion le gustaria participar.

Variable Frecuencia | Porcentaje
Violencia Intrafamiliar 20 10%
Alcoholismo y drogadiccion 38 19%
Normas de seguridad ciudadana 54 27%
Como ser un lider barrial 32 16%
Primeros Auxilios 28 14%
Prevencion de accidentes de transito 10 5%
Prevencion de incendios 12 6%
Desastres naturales 6 3%
TOTAL 200 100%

De las personas encuestadas el 10% le gustaria participar en el tema referente a la
Violencia Intrafamiliar, conocer sus direferentes causas, asi también a que
autoridades deben recurrir en caso de que exista algun tipo de violacion referente a
este tema, el 19% le gustaria participar en temas de alcoholismo y drogadiccion,
esto porgue existe un alto indice de personas alcohdlicas y de igual forma de
personas que usan algun tipo de sustancia estupefaciente, el 27% le gustaria
participar en temas sobre normas de seguridad ciudadana, esto con la finalidad de
saber de que forma actuar en caso de ver o ser objetos de algun hecho delictivo, el
16% le gustaria participar en temas de como ser un lider con el Unico objetivo de
poder unir al barrio, porque deacuerdo a sus habitantes por falta de una persona o
lider es que no hay organizacion barrial, afectando de forma directa a todos sus
moradores, el 14% en temas respecto a primeros auxilios, esto en caso de
suscitarse cualquier tipo de emergencia, saber que hacer y que tipo de primeros
auxilio deben dar a un familiar o a cualquier persona que lo necesite, un 6% en lo
gue es prevencion de incendios, un 5% en prevencién de accidente de transito y un

3% en lo que se refiere a desastres naturales.
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CONSIDERA QUE EL. MUNICIPIO DE QUITO DEBE INTERVENIR EN
TEMAS DE SEGURIDAD

o si

B NO

69%

Variable Frecuencia | Porcentaje
Si 138 69%
No 62 31%

En lo que respecta a que si el municipio de Quito debe estar involucrado o
intervenir en lo referente a seguridad ciudadana el 69% de las personas
encuestadas indicaron que si debe intervenir y un 31% que no debe intervenir
directamente seguridad ciudadana, ya que es una deber primordial del Estado velar
por la seguridad de sus habitantes, y esto a través de la Policia Nacional.
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Grafico N.- 4 G Esta UD. Dispuesto a participar en su barrio para mejorar los
niveles de seguridad.

ESTA UD. DISPUESTO A PARTICIPAR EN SU BARRIO PARA
MEJORAR LOS NIVELES DE SEGURIDAD

1%

99%

Cuadro N.- 3 G Esta UD. Dispuesto a participar en su barrio para mejorar los
niveles de seguridad.

Variable Frecuencia | Porcentaje
Si 198 99%
No 2 1%

De las personas encuestadas el 99% estan dispuestos a intervenir en su barrio

para mejorar los niveles de seguridad, y el 1% que no se involucraria en mejorar los
niveles de seguridad.

Este porcentaje nos hace notar que desarrollando un buen trabajo, consensuado,
técnico, profesional por parte de la Institucion Policial y que sobre todo existan los
resultados que la ciudadania desea, ellos estan dispuestos a dar el apoyo
necesario hacia la Policia para bajar los indices delictivos y subir los niveles de
seguridad.
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El robo de vehiculos se da en estos
horarios en toda la semana, debido a
que los vehiculos los dejan sobre la
calzada.

ROBO DE VEHICULOS

Aprovechan descuido de sus
propietarios, especialmente sobre la

s Mariscal Sucre (lugar comercial).

El robo a domicilios se da en horas que
los propietarios salen a sus trabajos
especialmente de lunes a viernes

ROBO A DOMICILIOS

El robo a los locales comerciales se da
especialmente a la hora de abrir, cerrar
los locales y en la madrugada
aprovechando la oscuridad

ROBO A LOCAL
COMERCIAL
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Presencia de personas indeseables que
aprovechan el descuido de los
transelntes para cometer el hecho
delictivo

ASALTO Y ROBO

Grupo de personas que luego de libar
se dedican a ocasionar grescas y

ESCANDALO escandalos.

ROBO A ENTIDAD Por ser una entidad bancaria y tener
PUBLICA flujo de dinero constante es propensa a
un hecho delictivo

ESTAFA Por existir un sector comercial se
producen estafas en sus diferentes
formas
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centro de educacion
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Problematicas Hora Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sabado Doming
06h00

‘ 07h00

‘ 08h00

09h00

‘ 10h00

‘ 11h00

| 14h00 |
| 15h00 |
| 16h00 |
| 19h00 |
| 20h00 |
| 21h00 |
| 24h00 |
| 01h00 |
| 02h00 |
| 05h00 |
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Cuadro N.- 6 IDENTIFICACION DEL RIESGO SECTOR UPC LA LEON

RIESGO DESCRIPCION CONCECUENCIAS
ROBO DE VEHICULOS Falta de presencia policial sobre la Mariscal Sucre.
ASALTO A PERSONAS En todas las calles que se encuentran en el area de responsabilidad de la UPC,

La Leon, de igual forma afluencia de personas y en horas de la noche es
propicio para el asalto a las mismas, falta de presencia.

ROBO A DOMICILIOS Falta de una comunicacion entre vecinos, falta de una alarma comunitaria, falta
de presencia policial.

ESCANDALOS PUBLICOS Al existir personas en estado etilico, personas indeseables, pandilleros, que
transitan por el barrio se originan peleas, rifias, heridos, por el hecho del
consumo excesivo de licor, falta de control de las autoridades como son
Intendencia, Administracién Zonal y falta de apoyo a la policia comunitaria del
sector.

LIBADORES EN LAS VIAS En todo momento hay personas que liban en la calle, falta de ayuda de
autoridades del Ministerio de Salud, y de instituciones afines que apoyen con
campafias para y evitar que este mal siga creciendo, en todas las tiendas se
venden cualquier tipo de licores.
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Cuadro N.- 7 Cuadro de Frecuencia e
Impacto

Medio

Bajo

Medio

Alto

Asalto a personas

Robo a domicilios
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MATRIZ DE DECISION DE RIESGO

Cuadro N.- 8 NIVEL DE RIESGO DEL SECTOR DE RESPONSABILIDAD DE LA UPC LA LEON

RIESGO IMPACTO FRECUENCIA MEDIDAS NIVEL
ROBO DE A M
VEHICULOS
ASALTO A A B
PERSONAS
ROBO A DOMICILIOS A B
ESCANDALOS A A
PUBLICOS
LIBADORES EN LAS A A
VIAS
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CuadroN.-9 MAPA DE RIESGOS
RIESGO Medidas de CONCECUENCIAS ACCION TIMPO | Responsable | INDICADORES
Control
Robo de PATRULAJE Aumento de la percepcion Aplicacién del | 6 meses uvs Estadisticas
vehiculos ESPORADICO de inseguridad, pérdidas sistema de UPC comparativas del
econOmicas para los patrullaje segun PJ altimo semestre
afectados, descrédito para | el diagnéstico reducir en un
la policia nacional realizado 25%
Asalto a PATRULAJE Aumento de la Aplicacién del | 6 meses uvs Estadisticas
personas ESPORADICO inseguridad, pérdidas sistema de UPC comparativas del
econOmicas para los patrullaje segun altimo semestre
afectados, dafios fisicos , el diagnéstico reducir en un
heridas, descrédito para la realizado 25%
policia nacional
Robo a PATRULAJE Aumento de la percepcion Aplicacién del | 6 meses uvs Estadisticas
domicilio ESPORADICO de inseguridad, pérdidas sistema de UPC comparativas del
econOmicas y materiales patrullaje segun PJ altimo semestre
para los afectados, mala el diagnéstico reducir en un
imagen policial en cuanto realizado 25%
a su trabajo
Escéandalo PATRULAJE Heridos, imagen negativa | Implementaciéon | 6 meses UPC Estadisticas
publico ESPORADICO del sector, molestias para | control de Administracié | comparativas del
los moradores, pérdidas permisos a n Zonal Eloy | Ultimo semestre
economicas, descrédito bares, licorerias Alfaro reducir en un
para la policia nacional, billares, tiendas Intendencia 25%
aumento de la inseguridad | coordinar con la Comisarias
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y percepcion de
inseguridad en el barrio

Libadores | M
en la via

Percepcion de inseguridad

en el sector, perdida de
recursos y tiempo para el
personal policial,
descrédito de la policia
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Grafico N.- 5 Georeferenciacion de
los delitos
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ROBO DE ROBO ROBO LOCAL ASALTO Y
VEHICULO ACCESORISTA | DOMICILIO COMERCIAL ROBO ESCANDALO | ESTAFA | TOTAL
1 3 10 3 4 60 3 84

Cuadro N.- 10 Resultado delitos Enero- Mayo 2008.

Grafico N.- 6 Resultado delitos Enero Mayo 2008.

RESULTADO DELITOS ENERO-MAYO 2008
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ESTADISTICAS DELICTIVAS DE LA ZONA ELOY ALFARO
SUB-ZONA CHILIBULO, BARRIO LA LEON

CuadroN.-10 A ENERO
ROBO DE ROBO EN ROBO A LOCAL ASALTOY ROBO LEV. DE
ZONAS VEHICULO ACCESORISTA DOMICILIO COMERCIAL ROBO ESCANDALO ES;IB@R ESTAFA VIOLACION TOTAL CADAVER
ZONA
CHILIBULO 1 2 5 7 3 0 0 59 8

Grafico N.- 6A Enero
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0O ROBO A LOCAL COMERCIAL
B ASALTO Y ROBO

O ESCANDALO
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| VIOLACION

m TOTAL

O LEV. DE CADAVER
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Cuadro N.- 10 A1

ROBO
ROBO DE ROBO EN ROBO A LOCAL ASALTO Y LEV. DE
ZONAS VEHICULO ACCESORISTA DOMICILIO COMERCIAL ROBO ESCANDALO E[NJEIB?;‘R ESTAFA VIOLACION TOTAL CADAVER
LA LEONII 0 1 1 1 0 5 0 1 0 9 0

Grafico N.- 6 Al
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LA LEON II
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0O ROBO A LOCAL COMERCIAL

B ASALTO Y ROBO

O ESCANDALO
@ ROBO ENTIDAD PUBLICA

O ESTAFA
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Cuadro N.- 10 B FEBRERO

ROBO
ROBO DE ROBO EN ROBO A LOCAL ASALTO Y LEV. DE
ZONAS VEHICULO ACCESORISTA DOMICILIO COMERCIAL ROBO ESCANDALO ELI\JIEIBQR ESTAFA | VIOLACION | TOTAL CADAVER
ZONA
CHILIBULO 1 1 6 4 11 42 0 0 65 10

Grafico N.- 6 B Febrero
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Cuadro N.- 10 B1 FEBRERO

I.ST.P.N

ROBO
ROBO DE ROBO EN ROBO A LOCAL ASALTO Y LEV. DE
ZONAS VEHICULO ACCESORISTA DOMICILIO COMERCIAL ROBO ESCANDALO EBI;IB@R ESTAFA VIOLACION TOTAL CADAVER
LA LEON I 0 0 0 0 0 5 0 0 0 5 0

Grafico N.- 6 B1 FEBRERO
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Cuadro N.- 10 C MARZO

ROBO
ROBO DE ROBO EN ROBO A LOCAL ASALTO Y LEV. DE
ZONAS VEHICULO ACCESORISTA DOMICILIO COMERCIAL ROBO ESCANDALO EL,\JIEBQR ESTAFA | VIOLACION | TOTAL CADAVER
ZONA
CHILIBULO 3 0 7 1 3 32 0 0 0 46 4

Grafico N.- 6 C Marzo.
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Cuadro N.- 10 C1 MARZO

ROBO
ZONAS ROBO DE ROBO EN ROBO A LOCAL ASALTO Y LEV. DE
VEHICULO ACCESORISTA DOMICILIO COMERCIAL ROBO ESCANDALO EIL\IJEIB/CD:\R ESTAFA VIOLACION TOTAL CADAVER
LA LEONII 1 0 3 0 2 7 0 0 0 13 2

Grafico N.- 6 C1 Marzo.
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Cuadro N.- 10 D ABRIL

ROBO
ROBO DE ROBO EN ROBO A LOCAL ASALTO Y LEV. DE
ZONAS VEHICULO ACCESORISTA DOMICILIO COMERCIAL ROBO ESCANDALO ES;B@R ESTAFA VIOLACION | TOTAL CADAVER
ZONA
CHILIBULO 3 2 4 1 7 0 0 71 3

Grafico N.- 6 D ABRIL
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Cuadro N.- 10 D1 ABRIL

ROBO
ROBO DE ROBO EN ROBO A LOCAL ASALTOY LEV. DE
ZONAS VEHICULO ACCESORISTA DOMICILIO COMERCIAL ROBO ESCANDALO EBI;IB@R ESTAFA VIOLACION TOTAL CADAVER
LA LEON Il 0 2 3 0 1 18 0 1 0 25 3
Grafico N.-6 D 1 ABRIL
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Cuadro N.- 10 EMAYO

ROBO
ROBO DE ROBO EN ROBO A LOCAL ASALTO Y LEV. DE
ZONAS VEHICULO ACCESORISTA DOMICILIO COMERCIAL ROBO ESCANDALO ELI\JIEIB?:\E\ ESTAFA | VIOLACION | TOTAL CADAVER
ZONA
CHILIBULO 0 0 5 4 1 1 1 68 0

Grafico N.-6 E MAYO
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Cuadro N.- 10 E1 MAYO

ROBO
ROBO DE ROBO EN ROBO A LOCAL ASALTO Y LEV. DE
ZONAS VEHICULO ACCESORISTA DOMICILIO COMERCIAL ROBO ESCANDALO ELNJ;IB?:\R ESTAFA VIOLACION TOTAL CADAVER
LA LEON I 0 0 3 2 1 25 0 1 0 32 0

Grafico N.- 6 E1 MAYO
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Grafico N.- 7 GEOREFERENCIACION DE LOS PERFILES
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PERCEPCION DE INSEGURIDAD

La comunidad ecuatoriana se desenvuelve diariamente con la expectativa de
alcanzar objetivos de desarrollo, pero muchas veces se ven limitadas por
circunstancias ajenas a la voluntad de cada persona, especialmente porque
surgen acciones de terceros que se encaminan a perjudicar a quienes buscan
el proceso y la paz. Son justamente las acciones contrarias a la Ley las que
determinan que exista una alta percepcion de inseguridad ciudadana,
provocada especialmente por la delincuencia, la misma que ocupa uno de los
primeros lugares entre las causales encontradas por los ciudadanos que
habitan en el barrio la Ledn, para considerar que existe inseguridad , ademas
de la pobreza, la desintegracion familiar, el abandono, la mala aplicacion de la
justicia y otras causas que son vistas como problemas a solucionar para que

esa realidad y percepcion no siga en aumento.

El barrio La Ledn, presenta una condicibn econdmica baja, media baja y
media, compuesta principalmente por obreros -calificados, empleados vy
profesionales.

Al realizar la encuesta a las personas, y preguntarles si han sido victimas de
un acto delictivo en su barrio. ElI 50% respondié que Sl; de igual forma el 50%
restante respondié que NO.

De ahi que podemos determinar que la mitad de la poblacion del Barrio La
Ledn ha sido objeto de un hecho delictivo y que por la tanto no se sienten
seguros en el sector donde residen.

Al preguntarles, Que tipo de problemas existen en su barrio, Del total de
personas encuestadas podemos ver que el 26% indico que el mayor problemas
que existe en su barrio es el robo, el 19% los asaltos, el 18% los problemas de
alcoholismo y drogadiccion, el 16% las pandillas, el 8% la violencia intrafamiliar,
el 5% los accidentes de transito, el 3% la muerte por diferentas causas, el 2%
las violaciones y otros tipos de hechos delictivos y el 1% el secuestro.
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De esta forma podemos determinar que lo que mas preocupa a los moradores
del barrio son los robos que se generan en su sector y de igual forma no menos

importante los asaltos que se dan en el mismo.

Al preguntarles, El nivel de inseguridad que tiene su barrio, Del total de
personas encuestadas podemos ver que el 23% indico que el nivel de
inseguridad de su barrio es bajo, el 36% que el nivel de inseguridad es alto y un

41% que el nivel de inseguridad es medio.

Lo que se puede determinar que la percepcion de inseguridad del barrio es de
medio a alto, por los diferentes hechos delictivos que se han generando y por
sobre todo por la influencia que causan los medios de comunicacion y el

comentario entre sus moradores.

Al preguntarles, Los aspectos que inciden en la inseguridad del barrio, Del total
de personas encuestadas podemos ver que el 23% indico que el nivel de
inseguridad de su barrio es bajo, el 36% que el nivel de inseguridad es alto y un

41% que el nivel de inseguridad es medio.

Lo que se puede determinar que la percepcion de inseguridad del barrio es de
medio a alto, por los diferentes hechos delictivos que se han generando y por
sobre todo por la influencia que causan los medios de comunicacion y el

comentario entre sus moradores.

Al preguntarles, Que sefalen los locales o sitios donde se originan los
problemas en el barrio, De la personas encuestadas el 24% indica que de los
sitios o lugares que originan problemas son los juegos electronicos, los mismos
gue reciben a menores de edad y de igual forma a personas de mala influencia,
el 38% las licorerias, las mismas que tienen un control adecuado en lo
referente al horario de funcionamiento y que sus propietarios venden sus
productos a cualquier tipo de persona, el 24% las tiendas que a parte de
expender productos basicos, también se dedican en su mayoria a la venta de
licores y que la misma menara no existe un control en el horario de
funcionamiento, el 1% los billares, lo mismos que en el barrio casi no hay, el
6% los negocios informales, el 7% se refieren a otros tipos de locales o lugares

gue necesariamente no estan dentro del sector del barrio.
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Deacuerdo al sondeo realizado a los moradores los karaokes, las discotecas,
los bares y los club nocturnos no inciden por no haber en el barrio, a pesar de

gue los mismos existen en otros barrios aledafios a la Leon.

Al preguntarle, En que temas de capacitacion les gustaria participar, De las
personas encuestadas el 10% le gustaria participar en el tema referente a la
Violencia Intrafamiliar, conocer sus direferentes causas, asi también a que
autoridades deben recurrir en caso de que exista algun tipo de violacion
referente a este tema, el 19% le gustaria participar en temas de alcoholismo y
drogadiccion, esto porque existe un alto indice de personas alcohdlicas y de
igual forma de personas que usan algun tipo de sustancia estupefaciente, el
27% le gustaria participar en temas sobre normas de seguridad ciudadana,
esto con la finalidad de saber de que forma actuar en caso de ver o ser objetos
de algun hecho delictivo, el 16% le gustaria participar en temas de cOmo ser un
lider con el Unico objetivo de poder unir al barrio, porque deacuerdo a sus
habitantes por falta de una persona o lider es que no hay organizacion barrial,
afectando de forma directa a todos sus moradores, el 14% en temas respecto a
primeros auxilios, esto en caso de suscitarse cualquier tipo de emergencia,
saber que hacer y que tipo de primeros auxilio deben dar a un familiar o a
cualquier persona que lo necesite, un 6% en lo que es prevenciéon de incendios,
un 5% en prevencion de accidente de transito y un 3% en lo que se refiere a

desastres naturales.

Al preguntarles, Considera que el Municipio de Quito debe intervenir en temas
de seguridad, En lo que respecta a que si el municipio de Quito debe estar
involucrado o intervenir en lo referente a seguridad ciudadana el 69% de las
personas encuestadas indicaron que si debe intervenir y un 31% que no debe
intervenir directamente seguridad ciudadana, ya que es una deber primordial
del Estado velar por la seguridad de sus habitantes, y esto a través de la
Policia Nacional.

Al preguntarles, Esta usted de acuerdo a participar en su barrio para mejorar
los niveles de seguridad, De las personas encuestadas el 99% estan
dispuestos a intervenir en su barrio para mejorar los niveles de seguridad, y el

1% que no se involucraria en mejorar los niveles de seguridad.

105



POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR [.ST.P.N

Este porcentaje nos hace notar que desarrollando un buen trabajo,
consensuado, técnico, profesional por parte de la Institucion Policial y que
sobre todo existan los resultados que la ciudadania desea, ellos estan
dispuestos a dar el apoyo necesario hacia la Policia para bajar los indices

delictivos y subir los niveles de seguridad.

Para tratar de dar una solucién definitiva a todos estos problemas que aquejan
al barrio la Lebn, La Policia como institucion visible en el control de la
delincuencia ha generado cambios fundamentales en sus estrategias en
procura de garantizar la seguridad de los Ecuatorianos, en el que la Policia
Comunitaria se considera una de las estrategias mas importantes y sera la que
lleve el estandarte de la prevencion y neutralizacion del delito a través de la
participacion de la comunidad, la misma que debe ser conducida con un

liderazgo democratico pero de conciencia, que involucre a todos los miembros

del sector.
POLICIAL
a. Cuadro N.-11 Numérico de personal
UPC LA LEON 8
N.- Apellidos y Nombres Grado Tiempo de
servicio en la
UPC
1 ROMULO PLU'[ARCO FREIRE SBOP 2 afos
NUNEZ.
2 LEONEL VICENTE GUILLIN Cbop. 6 afnos
MONAR
3 JUAN CARLOS NARVAEZ Cbos. 3 afos
CUASPUT
4 CRISTIAN WILLIAN ZABALA Cbos. 8 DIAS
CASTRO
5 HERNAN GALO YANDUN MEZA Policia 2 MESES
6 JORGE LUIS PORTERO Policia CURSO ASCENSO
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TOAPANTA

7 GUIDO CRISTIAN TOAPANTA
RODRIGUEZ

8 ROBIN MARCELO ESPINOZA
SALAS

b.- Horarios de Trabajo

Personal de la UPC LA LEON, se encuentra dividida en tres grupos de francos
del total del personal cuatro laboran y dos salen francos cada seis dias de
trabajo, ademas cada 21 dias coinciden tres dias francos el fin de semana

viernes, sabado y domingo, para mayor ilustracion se realizo la siguiente tabla.

Cuadro N.- 12 Horarios de trabajo.

DIA |MIERCOLES|DIA] JUEVES |[DIA| VIERNES |DIA| SABADC |DIA| DOMINGO

— I — [reRUPG | [TGRUPO | [TGRUPo | T
. 4 [2GRUPOF | & |2 GRUPOF | 6 2 GRUPOF | 7 |
— [FeruPo | [3cRuPo | [3cRUPO ||

GRUFD 2
FRAMNCO

b. Cuadro N.- 13 Logistica disponible

Motocicleta HONDA PWZ-914 1 BUENO

Pistola cal. 9mm marca SIGPRO 3 BUENO

107



POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR I.ST.P.N
Pistola cal. 9mm marca GLOCK 0 NO EXISTE
Revolver cal. 38 smith wesson 0 NO EXISTE
Muebles y enceres Numeérico Estado
Camas 3 MALA
Armarios o canceles 0 NO EXISTE
Sillas 0 NO EXISTE
Colchones 2 NO EXISTE
Escritorio 2 REGULAR
Computador 1 REGULAR
Archivador 2 MALO
Comunicaciones Numeérico Estado
Radio motorota 1 REGULAR
Teléfono 1 REGULAR
OTROS OBSERVACION
El agua por medio de medidor CON PLANILLA, el pago lo
realiza la comunidad
La luz por medio de medidor CON PLANILLA, el pago lo
realiza la comunidad
El teléfono. Pago lo realiza la comunidad
hasta un costo de 10 dolares

c. Cuadro N.- 14 Actividades gue realizan

ACTIVIDAD Sl NO FRECUENCIA
Patrullaje a pie X
Labor comunitaria X
Contactos ciudadanos X
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Georeferenciacion del delito

Estadisticas de delitos

Georeferenciacion de
perfiles fijos y dinamicos

Reuniones con dirigentes

Colaboracion con
estudiantes al ingreso a
clases

Cursos vacacionales

Colaboracién en eventos
deportivos

Operativos
antidelincuenciales

Charlas a la comunidad en
temas de seguridad

Colaboracioén en auxilios

Conocimiento en policia
comunitaria

OBSERVACIONES AL DIAGNOSTICO REALIZADO

EN CUANTO A LA LABOR COMUNITARIA EN LA ZONA

No son parte activa de la comunidad y no consideran al ciudadano como

un usuario del servicio policial.

No cumplen labor comunitaria, conforme a los ejes transversales

establecidos.
No establecen cronograma de actividades comunitarias.

No se realiza una georeferenciacion del delito.
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No identifican y eliminan los factores generadores de inseguridad.

No existe un registro de estadisticas delictivas y de labor de policia

comunitario

No existe un control permanente y adecuado por parte de los oficiales

responsables
Realizan actividades de policia reactiva, y disuasiva.

No contribuyen al mejoramiento de entorno comunitario, en lo social,

cultural, deportivo y otros.

No tienden a propiciar un cambio en el Policia, fomentando una

verdadera filosofia de servicio a la sociedad.

No educan al ciudadano sobre convivencia y comportamiento civico y

solidario.
EN CUANTO A LOS HORARIOS DE TRABAJO

Al momento los horarios se cumplen de acuerdo al cronograma
explicado anteriormente. EI mismo que esta realizado de una forma
adecuada para que los Policias comunitarios puedan trabajar de una
manera eficiente y eficaz, teniendo a su vez su respectivo descanso
para que puedan pasar con sus familias y se renueven con un espiritu
mas enaltecido y de esta manera brindar un excelente servicio a

nuestros clientes a quien nos debemos que son los ciudadanos.

EN CUANTO A LA LOGISTICA

La UPC al momento no cuenta con un vehiculo, lo que para la labor es
indispensable ya que sin este no pueden cumplir con las funciones
principales de Policia Comunitario, de la misma manera la moto no
presta las medidas de seguridad para los miembros policiales que la

utilizan.

La infraestructura no es la adecuada para el funcionamiento eficiente y

eficaz del servicio policial, ya que es prestada de la casa barrial La

110



POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR [.ST.P.N

Ledn, por lo cual no se puede colocar medidas fisicas de seguridad para

resguardar la integridad fisica de las instalaciones y del personal.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Luego del procesamiento de datos y analisis de resultados de la investigacion
realizada sobre la situacion actual del barrio la Ledn, se puede determinar las

siguientes conclusiones:

Que en el sector del barrio la Leon, existe una gran presencia de tiendas
de abarrotes, las que han desviado el objetivo para las cuales son
creadas, pues todas estas expenden licor, siendo consumido por los
moradores y por gente de paso transitorio del sector, lo que de igual
forma aumenta el origen del riesgo causado sobre los escandalos y

agresiones.

Que se ha determinado a los juegos electronicos como areas de riesgo
debido a que en ese lugar se reunen los jovenes que pertenecen a
pandillas y se mezclan con los niflos que por curiosidad ingresan a esos
lugares. De estos lugares salen los pandilleros y cometen los robos y

asaltos a los transeuntes

Que el paso peatonal que se encuentra en la avenida, Mariscal Sucre y
Puruhd, es el blanco de diferentes tipos de delitos que se cometen a
todas las personas que esperan dia a dia su transporte para que los

trasladan a sus lugares de destino.

Que la falta de aplicacion en el servicio Policial, esto a causa de la
deficiencia en personal Policial, recursos, capacitacion técnica y

organizacion ha generado la desconfianza en la ciudadania moradora
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del sector, por lo que se ha llegado a determinar la falta de conexién

entre ciudadania y Policia.

Que se ha determinado la falta de integracion ciudadana en el Barrio La
Ledn, esto debido a la falta de liderazgo a nivel directivo, al desgaste de
la directiva y a la renuncia de los otros directivos, al incremento de
poblacion flotante que no se adhiere a los procesos comunitarios y a la

falta de iniciativas de accion ciudadana.

Que los lugares y terrenos abandonados son la guarida de los
delincuentes que utilizando la topografia del lugar aprovechan y someten

a sus victimas para quitar todas sus pertenencias de valor y agredirlas.

Recomendaciones

Las conclusiones planteadas permiten establecer las siguientes sugerencias

para el mejoramiento de la seguridad del barrio La leén

Plantear un programa de seguridad ciudadana para el barrio la Ledn.

Que considere los resultados de la investigacion realizada.

Realizar los respectivos partes informativos al Sr. Comandante de la
Unidad de Vigilancia Sur, para que por medio de el se realice las
gestiones pertinentes ante la autoridad competente para de inmediato
proceder a cerrar los locales que no tienen los permisos para poder

expender bebidas alcohdlicas.

Realizar los respectivos partes informativos al Sr. Comandante de la
Unidad de Vigilancia Sur, para que por medio de el se realice las
gestiones pertinentes ante la autoridad competente para de inmediato

proceder a cerrar los juegos electronicos que no tienen los permisos de
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funcionamiento e indicando que se permite el ingreso a menores de
edad y de la misma manera es el lugar donde se reunen los pandilleros

para proceder a cometer actos delictivos en contra de los transeuntes.

Realizar un punto de martillo en el lugar donde permanezca un Policia
con comunicacion y con todo su equipo basico que todo policia debe
tener para su trabajo, coordinando para que realice los respectivos

relevos con otro compafiero en las horas de mas flujo peatonal.

Realizar un informe con los requerimientos necesarios que requieran la
UPC, dirigido al Sr. Comandante de la Unidad De Vigilancia Sur, con el
fin de que les dote de todo lo necesario para que el trabajo sea eficiente
y eficaz, estimulando de esta manera a los integrantes de esta UPC,
para que trabajen con todas las ganas y se comprometan de esta

manera a erradicar con la delincuencia en el barrio.

Determinar de la manera mas urgente una motivacion de parte de la
Policia para que las personas que vivan en el Barrio la Leon, realicen
una reunién para que se nombre una directiva sélida y bien estructurada
para que de esta manera se comprometa a trabajar en beneficio de la

seguridad y paz del sector.

Coordinar acciones entre las autoridades municipales correspondientes
a la Administracion de la Zona Eloy Alfaro, propietarios de los terrenos
abandonados, Policia Nacional y los demas estamentos legales
correspondientes a fin de establecer un proceso legal para que estos
lugares tengan sus cerramientos y no permitan que sigan utilizando los

ladrones como sus respectivas guaridas.
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PLANTEAMIENTO TENTATIVO

Que el diagnéstico de seguridad efectuado sea considerado por las
Autoridades para que de sea enviado al Sr. Comandante de la unidad
de Vigilancia Sur, a fin de tener un conocimiento claro y real de la
situacion del sector, permitiendo identificar los diferentes riesgos y de
esta manera, establecer cursos de accion estrategias, planes o
programas, que permitan disminuir los indices de criminalidad asi

como también reducir la sensacion subjetiva de inseguridad.

Considerando que la Prevencion es una de las actividades
primordiales y que constituyen el eje central de la labor del Policia
Comunitario, y que requiere de una mayor atencion y participacion de
la comunidad la cual debe estar circunscrita a la prevencion social del
delito, a fin de reducir la percepcion de inseguridad y mejorar el nivel

de vida de la poblacioén, es preciso que :

a. El Policia comunitario deberd conocer con exactitud la situacion
social de su sector a través de las diferentes herramientas
técnicas como el levantamiento de perfiles fijos y dinamicos,
marchas exploratorias identificacion de los lugares de riesgos y
amenazas para poder establecer estrategias que permitan

disminuir su incidencia en contra de la comunidad.

b. Quienes han sido designados a las diferentes unidades de Policia
Comunitaria, cumplan las funciones que le corresponden a un
Policia Comunitario, esto es, el acercamiento a la comunidad,
ganarse su confianza y que ellos permitan presentarle sus
problemas para de esta manera darle una pronta solucién tanto
individual como comunitaria logrando asi mayor participacion y

responsabilidad de la sociedad.
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c. Que los Policias Comunitarios asuman su rol con responsabilidad
a fin de obtener mayor eficacia y eficiencia en el accionar policial
acentuando una relacion mas directa y efectiva entre el Policia y
los habitantes de cada “zona o subzona” de manera que aquel y

éstos se conozcan y trabajen coordinadamente.

d. El personal de la UPC, no dejara de ser en ningdn momento
disuasivo y reactivo, siempre que la situacién social lo requiera, y
tome procedimiento en primera instancia, Unicamente hasta que
lleguen las unidades respectivas, sean estas Servicio Urbano,
Transito etc. La funcidén prioritaria del Policia comunitario sera

preventiva y preactiva.

En cuanto se refiere a los horarios de trabajo, y estrategias la Policia
Comunitaria del barrio la Leon se esta manejando de una manera
adecuada, lo importante es que la interaccion se produzca y los
objetivos de mejorar la prevencion y control de la criminalidad y la

sensacion de seguridad se logren,

El patrullaje preventivo que realiza el Servicio Urbano, debe estar
siempre en coordinacion directa con el personal de policia comunitaria
quienes  proporcionaran la  informacidbn  necesaria de la
georeferenciacion del delito, generando un patrullaje mas efectivo y

eficiente logrando de esta manera erradicar la delincuencia.

Que el Policia genere un cambio de actitud, en el que su autoridad de
que esta investido, se oriente a ser un servidor publico, a través de la
periddica y permanente capacitacion, requisito indispensable para

mejorar la imagen institucional.
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Otorgar los medios logisticos necesarios que permita al policia
comunitario gestionar las estrategias de prevencion y proactividad en
una labor interrelacionada con la comunidad de su sector, a través de

charlas, conferencias y trabajo permanente.

Cada UPC, debe llevar un registro estadistico delictivo y de la labor
comunitaria para realizar planteamiento geopreferenciados del delito y
en coordinaciéon directa con los deméas servicios policiales,
monitorearle al delito para establecer estrategias operativas que

permitan controlar el delito.
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CAPITULO VI

LA PROPUESTA

Programa a realizar

[.ST.P.N

DISENO DEL PLAN DE SEGURIDAD DEL BARRIO

LA LEON

JUSTIFICACION DEL PROGRAMA DE SEGURIDAD

Objetivo General.

Mejorar la seguridad ciudadana del barrio La Leon

Objetivos Actividades Recursos | Responsables Tiempo Presupuesto | Evaluacion
Inicio Final
Implementar Implementacion Humanos | U.P.C. La Le6n 01-10-08 | 31-12-08 | Partidas Comandante
una secuencia | de un sistema de Logisticos | Unidad de designadas a | delaU.V.S
ordenada y trabajo de tal Vigilancia Sur. u.v.s 01-01-09.
programada forma que exista
de actividades | una presencia Veeduria
que permitan policial activa, en Cludadana
el los perfiles fijos y del barrio La
aseguramiento | dinamicos Ledn.
de los perfiles
fijosy
dinamicos del
barrio La leon.
Reducir los Realizando Humanos | U.P.C. La Leon 01-10-08 | 31-12-08 | Partidas Comandante
indices de campafias de Logisticos | Unidad de designadas a | delaU.V.S
inseguridad informacion para Vigilancia Sur. u.v.s 01-01-09
del barrio La mejorar la
Leén. seguridad de sus Veeduria
moradores ciudadana
del barrio La
Activacion de
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iniciativas Leon.

encaminadas a

involucrar a los

moradores en la

solucion de

problemas de su

barrio
Capacitar a Realizando Humanos | U.P.C. La Ledn 01-10-08 | 31-10-08 | Partidas Comandante
los moradores | talleres de trabajo Logisticos | Unidad de designadas a | delaU.V.S
para que con la Técnicos Vigilancia Sur. U.V.S 01-11-08
coadyuven a comunidad, sobre
la seguridad charlas de auto Veeduria
del barrio La proteccion, en los Cludadana
Leon. temas de del barrio La

seguridad Leén.

ciudadana,

alcoholismo y

drogadiccién,

violencia

intrafamiliar.
Reducir los Realizacion de Humanos | U.P.C. La Ledn 01-10-08 | 31-10-08 | Partidas Comandante
lugares de alto | mingas , con Logisticos | Unidad de designadas a | delaU.V.S
riesgo que autoridades Vigilancia Sur. u.v.s 31-10-08
afectan al locales y los
barrio La moradores para Veeduria
Leon. el asentamientos ciudadana

de terrenos del barrio La

abandonados e Leon.

iluminacién de

calles oscuras
Coordinar con | Realizando Humanos | U.P.C. La Ledn 01-10-08 | 30-11-08 | Partidas Comandante
las reuniones con las Unidad de designadas a | delaU.V.S
autoridades autoridades de Vigilancia Sur. u.v.s 01-12-08
locales y CORPOSEGURIDAD,
policiales, para Ia entrega Comunidad Yeeduria
paraque se del patrullero a la CORPOSEGURIDAD C|udada-na

del barrio La

pueda dotar

Policia
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de un Comunitaria de

patrulleroala | LaLlebn

Policia
comunitaria
del barrio La

Ledn.

Realizando las
acciones
pertinentes con la
Institucion policial
para que se dote

de un Patrullero.

Leon.

Una vez establecidos los problemas que origina o influyen en la seguridad del

barrio La Ledn podemos realizar la siguiente propuesta de servicio, con la

experiencia trabajada durante dos meses en el sector y con los conocimientos

basicos en tema de seguridad que puedan ser utilizados, tomando en

consideracion la actual capacidad de Recurso Humano y Medios logisticos con

lo que se cuenta en la UPC.

Sistema De Patrullaje

De Lunes a Jueves

>

Patrullaje preventivo por el lapso de 4 horas desde las 06h00 hasta las
10h00, en los sectores de la Av. Mariscal Sucre entre Cafaris y
Huaynapalcon, este patrullaje se lo realizara entre dos personas a pie,
hora en la que hacen el ingreso a los establecimientos educativos y los
locales comerciales realizan sus aperturas.

Patrullaje en motocicleta, desde las 06h00 hasta las 10h00, recorrido
gue se realizara por todas las calles que son de responsabilidad de la
UPC. Para de esta manera poder trabajar de una forma preventiva y
disuasiva ante la presencia de los delincuentes.

Patrullaje preventivo desde las 11h00 hasta las 14h00 en motocicleta,
realizando un acercamiento comunitario en el éarea comercial y
residencial en todo el sector de responsabilidad.

Colaboracion con la salida de los establecimientos educativos con
personal a pie de 12h00 a 13h00

Alimentacion del personal policia de 14h00 a 15h30

120




POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR

[.ST.P.N

» Patrullaje en motocicleta desde las 19h00 hasta las 23h00, todo el
sector.
Viernes
» Todo el mismo horario que de Lunes a Jueves.
» Patrullaje en moto, y con el apoyo de un vehiculo de servicio urbano a
licorerias y lugares peligrosos de 24h00 a 03h00.
Sabado
» Patrullaje en Motocicleta desde las 08h00 hasta las 11h00. todo el
sector.
» Acciones y procesos Comunitarios
» Patrullaje en Motocicleta desde las 15h00 hasta las 18h00 todo el sector.
» Patrullaje en Motocicleta desde las 24h00 hasta las 03h00. todo el
sector, control de licoreria y lugares peligrosos.
Domingo
» Priorizar actividades de acercamiento a la comunidad, aplicacién de los
ejes transversales de la Policia Comunitaria, Reuniones con la
ciudadania.
» Patrullajes esporadicos de acuerdo a las situaciones que se aprecien.

todo el sector.

Este método esta disefiado a la prevencion de cometimiento de hechos

delictivos y a que la Policia Comunitaria cumpla sus funciones para la cual

fueron creados, desemperfien su funcidén de una forma eficiente y eficaz para

de esta manera poder lograr un ambiente de desarrollo , de paz y de

seguridad.
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Encuestas.
POLICIA NACIONAL DEL ECUADOR

ZonaEloy Alfaro, Zona Tres Chilibulo, Sub-zona 6 Barrio La Ledn

Con un saludo muy cordial, le solicitamos conteste € presente cuestionario, ya que de ello dependera lavalidez de la
investigacion que estamos realizando sobre el problema de lainseguridad en su barrio.

Lainformacion que usted nos proporcione, serd de muchaimportanciay utilidad para sistematizar un pre-diagnostico,
ya que nuestro objetivo es llegar a la comunidad con €l asesoramiento y capacitacion en temas en seguridad y
convivencia ciudadana.

Por favor lea con detenimiento cada una de las preguntas y proceda a contestarlas, de acuerdo con las consignas que
se sefida.

CUESTIONARIO

1.- (Quéopina Usted acercadelainseguridad de su barrio o sector?

2.- ¢Usted o alglin miembro de su familia ha sido victima de un acto délictivo en su barrio?

SI( ) NO( )
Si su respuesta es afirmativa aproxime lafechay brevemente detalle el suceso.

3.- ¢Quétipo de problemas existe en su barrio?

Robos () Violencia Intrafamiliar ()
Asaltos () Secuestros ()
Violaciones () Muertes ()
Accidentes de transito () Alcoholismo y drogadiccion ()
Presencia de pandillas () (0] 1 (o F ()
4.- ¢El nivel deinseguridad quetienesu barrio es?

Bao ( )

Medio ()

Alto ( )

5.- Seflale los aspectos queinciden paralainseguridad de su barrio:
a.- Faltade organizacion barrial

b.- Faltade presenciapolicial

c.- Influencia de personas extrafias

d.- Desconocimiento de hormas de seguridad

e.- Faltadereten policial

f.- Falta de capacitacion en temas de Seguridad y Convivencia Ciudadana
g.- El incremento de la delincuencia

h.- Presencia de gente indeseable en el barrio

i.- Feriados y otros motivos de ausenciaen lavivienda

j.- Fecilidades y ventagjas que se brinda aladelincuencia (exceso de confianza)

e N T N N R N N
— N e N N N N N N

6.- Sefiales loslocales o sitios que originen algun tipo de problema en su barrio:

Karaokes () Billares ()
Discotecas () Clubes Nocturnos ()
Juegos Electrénicos () Bares ()
Licorerias () Negocios Informales ()
Tiendas () (@1 (1 ()
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7.- ¢Cuales son los temas de capacitacion en seguridad en los que Usted quisiera participar ?

a.- Prevencion de accidentes de transito

b.- Violencia Intrafamiliar

c.- Alcoholismo y drogadiccion

d.- Normas de seguridad y autoproteccion

e.- Prevencion y mitigacion de impactos que producen desastres naturales
g.- Prevencion de incendios

h.- Primeros auxilios

i.- Formacion de lideres parala organizacion barrial

8.- (Considera usted que & Municipio del Distrito M etropolitano de Quito debe intervenir en lostemas de
seguridad y convivencia ciudadana con la comunidad?

Si( ) No( )

9.-“La seguridad es un compromiso de todos” ¢Esta usted dispuesto a participar por su barrio para mejorar
las condiciones de seguridad y convivencia ciudadana?

Si( ) No( )

GRACIASPOR SU COLABORACION

Lista de chequeos.

Marchas exploratorias de seguridad
Lista de Chequeo

Esta lista contiene preguntas sugeridas. Se pueden agregar 0 quitar preguntas en la medida que se estime
conveniente.
Area General:
Lugar especifico:

Fecha:

Diadelasemana Lu MaMi Ju Vi Sa Do
Hora:

Equipo:

MotivosdelaMES

1) Impresiones generales

a) Describir reaccion espontanea al lugar

b) Cinco palabras que describen de mejor formael lugar
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I1) ILUMINACION

Una buenailuminacion permite ver el lugar y ver qué eslo que ocurre en €.

a) ¢Como eslailuminacion?

Muy pobre ] Pobre Satisfactoria [
Buena [ ] MuyBuena

b) ¢Eslailuminacién pargjaalo largo del lugar?

Sl [ No [

¢) ¢Hay luminarias apagadas?
S ] No [ ]
¢Cuéantas?

d) ¢Qué porcentgje de luminarias se encuentran apagadas?

€) ¢Sabe aquién recurrir en caso de que |as luminarias se encuentren rotas?

g L1 N [

f) ¢Es capaz deidentificar un rostro a 15 metros de distancia?

g L1 N
a) ¢Lailuminacion se encuentra obstruida por arboles o arbustos crecidos?

s [] No [ ]

I11) Sefiaizacion

Una buena sefializacion permite saber dénde uno estay que se encuentran disponibles ( por . acceso a ayuda),
ademas de desarrollar ciertafamiliaridad con €l ligar.

a) ¢Hay algun signos cartel o letrero identificado el lugar donde se encuentra

g L1 no
b) ¢De no haber existen letreros de direccion o mapas que le permitan saber done se encuentra?

s [1 No [
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c) ¢Existen sefiales que le identifiquen donde obtener ayuda de emergenciasi asi lo requiere?

s [ N[

d) ¢Las puertas de sdida de un edificio indican hacia donde llevan?
Sl :l No [

€) ¢Cudl es suimpresion general sobre la calidad de la sefializaci6n existente?

Muy pobre [ ] Pobre [ ] saisfactoria [_]
Buena [ ] Muy Buena [ ]

V) Campos visuaes

Campos visuales despejados permiten ver sin interferencias |o que sucede adelante suyo

a) ¢Puede ver con claridad lo que sucede mas adelante?

s [ N [

b) De no se asi, las razones son:
Esquinas ciegas
Pilares
Muros
Arbustos
Rejas
Otros

¢) ¢Existen lugares donde alguien pudiera esconderse?
s [1 N [

¢Cudles

d) ¢Qué puede hacer mas facil el verbo?

- Uso de materiales transparentes
- Mover vehiculos

- Ampliar angulos de esquinas

- Podar arbustos

- Espgosde seguridad

V) Aislamiento visual

Esta unidad permite estimar que tan lejos se encuentran los lugares desde los cuales una pareja puede ser auxiliadaen
caso de necesidad.

a) ¢Al momento delamarcha, el érea se veia aidada?
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b) ¢Cuantas personas se encuentran en €l lugar?

- En lamafiana:
Ninguna [__] Algunas
Varias [ ] Muchas

- Durante el dia
Ningunas L] Algunas L]

Varias 1 Muchas [ ]

- Enlatarde
Ningunas ] Algunas ]
Varias [ ] Muchas [__|

- En lanoche (después de las 10 PM)
Ninguna L] Algunas

Varias [ ] Muchas [__]
¢) ¢Esfacil predecir la presenciade personas?

Sl L1 Nno [

d) Comentarios

V1) Aidamiento auditivo

Permite evaluar si se va a ser escuchado en una emergencia.

a) ¢A qué distancia se encuentra la persona més cercana que podria escucharlo si pide ayuda?

b) ¢A que distancia se encuentrael servicio de emergencia mas cercano? (alarma, personal de seguridad, teléfono)

¢) jPuedes ver algun teléfono o sefia que oriente hacia algun servicio de emergencia?

g [ no [
d) ¢El lugar es patrullado?
S NO []

€) Comentarios

V1) Predictores de movimiento

Se evallalafacilidad con que las rutas existentes permiten predecir hacia donde las personas se moveran.

a) ¢Quétanfacil eslaprediccion del movimiento de las personas?
Muy facil L]
M edianamente obvio C 1]
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No hay modo de saber ]
b) ¢Existen rutas peatonales alternativas?
S [ ] no [ Nose L[]
c) jPuedeversecon claridad o que sucede a final de un camino, pasarela o tinel?
S ] NO ] NOSE []

d) Comentarios

VII1) Posibles lugares trampa

Permite evaluar la existencia de lugares que hacen posible acorralar facilmente a una persona.

INTERIORES
a) ¢Existen salas sin uso que deberian ser cerradas?

s [ N[

b) ¢Existen otros lugares potencia mente peligrosos?

-Escaleras IR
-Accesos solitarios [
-Ascensores L]
-Otros [ ]
EXTERIORES

c)¢Estén lugares pequefios y confinados donde uno puede estar escondido de la vista de otros?

s [ NO [ ]

¢Cuales?

IX Rutas de escape

Ayuda a evaluar la existencia de rutas de escape en caso de un incidente.
a) ¢Qué tan f&cil seria para un delincuente desaparecer?

Muy facil [ facil [ Nos [

b) ¢Qué tan facil seriapara Ud. escapar en caso de un incidente?

Muy facil [ facil [ Nose [ ]

X) Uso de suelo del lugar

Le permite e impacto que el uso del espacio tiene sobre la sensacion de comodidad y seguridad.
a) ¢Cud ese usodesuelo dd lugar?

- Tiendas L]
L]
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- Restaurantes
- Estacionamientos [ ]
- Parque

- Industrias

]
- Barrio residencia

]

]

Otro:

b) ¢Es posible identificar a quién pertenece el espacio?

s [ NO [ ]
) ¢Cud es suimpresién sobre el uso del suelo en el lugar?

Muy pobre [ ] Pobre Satisfactoria ]
Buena 1 Muy Buena

d) ¢Por qué?

X1) Uso del Espacio

Esto permite evauar € tipo de uso del lugar.
a) ¢El lugar seve cuidado

S O O
b) El lugar se ve abandonado
S O O

b) ¢Quédaesaimpresion?

d) ¢Existe graffiti en las paredes?

S |:| NO

e) ¢Hay signos de vandalismo?

1
s [ NO L1

f) Comentarios:

XI1I) Mantencién

Estas preguntas ayudan aevaluar si € espacio se encuentra bien mantenido.

a) ¢Como esla mantencién del lugar?

Muy pobre 1 Pobre 1
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Satisfactoria ] Buena ]
Muy buena

b) ¢Se observala presencia de basura?

s [ N[O

¢) ¢Sabe aquién acudir por asuntos de reparacion y mantenimiento de dicho espacio?

sl L1 NO L1

X1I1) Disefio general

Estas preguntas ayudan a eval uar la sensacion general respecto delo que se ha evaluado en detalle.

a) ¢Cual essuimpresion respecto del disefio general?

Muy pobre 1 Pobre 1
Satisfactoria ] Buena ]
Muy buena

Y ]

b) ¢Si no estuvierafamiliarizado con el lugar, seriafécil ubicarse?
Sl ] NO ]

c) ¢El acceso esvisible y esta bien definido?
S 1 nNo 1

d) ¢Las areas plblicas cuentan con campos visual es despejados?
Sl |:| NO |:|

e) ¢Es agradable el lugar?
Sl L1 NO L1

f) Cometarios:

X1V) Actividades sociales

Ayudan aestablecer si existen gruposy organizaciones sociales que constituyan ala sensacién de agrado y
seguridad.

a) ¢Existen organizaciones culturales o actividades sociales en €l lugar?

s 3 N[O

b) ¢Cudl es su opinion sobre éstas?

d) jTienen amigos en €l area con los cuales contar?

s [ NO L1

€) ¢Existen personas con necesidades especiales en € &rea que no estén siendo satisfechas?

L] L]
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Sl NO

f) Describa sus caracteristicas

SUGERENCIAS

¢Quémejoras quisieraver en € lugar?

¢Tiene algunas recomendaci ones especificas?

Certificado.
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